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TITULO | ANTECEDENTES GENERALES

1. PRESENTACION

1.1 DEFINICION

El Reglamento Interno de Educacién Parvularia, es un instrumento de gestion, de naturaleza
formativa, que regula el funcionamiento organizativo, administrativo y pedagdgico del
establecimiento; asi como de los distintos actores, en el marco del Proyecto Educativo

Institucional y de la normativa vigente.

Este documento ha sido disefiado para los cursos del nivel de Educacion Parvularia del
Colegio Arturo Prat Chacdn, de la comuna de La Serena. Su fin es dar a conocer los
mecanismos reguladores del comportamiento, de quienes integran la comunidad educativa
y la implementacion de procedimientos de manejo de conflictos de manera pacifica;
potenciando la convivencia cultural, participativa, eficaz y armodnica, considerando las

practicas pedagodgicas contenidas en las Bases Curriculares de Educacion Parvularia (2018)

Se elabora con la representacién de quienes integran la comunidad educativa y es ratificado
por el Consejo Escolar, en el cual participan integrantes de los diferentes estamentos de la

institucion.

Al matricularse un/una parvulo en el Colegio Arturo Prat Chacoén, se entiende que sus
padres y apoderados se comprometen a conocer, respetar y cumplir todas las normas y
disposiciones establecidas en este. El Reglamento Interno se encuentra publicado en la
pagina web institucional, al momento de oficializar su matricula, recibe un Extracto de este
Reglamento, debiendo cada apoderado/a firmar su compromiso en que asegura la toma de

conocimiento de su contenido.

Las madres, los padres y apoderados/as, en adelante “Apoderados”, como colaboradores
en la mision del colegio, y siendo los principales formadores de sus hijos/as, nuestros/as
nifios/nifias, en adelante “parvulos”; cuentan con una representante de los y las estudiantes
que asisten a las reuniones del consejo escolar, asi como también representantes de padres

y madres.



1.2 OBJETIVO GENERAL

o Promover el buen trato y la convivencia armdnica, en los/las parvulos de los niveles de
Educacion Parvularia; a través de la sistematizacion de las disposiciones legales y

reglamentarias vigentes, que se refieren al bienestar de quienes integran la institucién.

1.3 ALCANCES

Este reglamento va dirigido a todos/as los/las integrantes de la comunidad escolar, de los
niveles de Educacion Parvularia, quienes deben adherirse y velar por la correcta ejecucion
de las normas contenidas en este, tanto en sus procedimientos, como aplicacion de las

medidas formativas.

El Colegio Arturo Prat Chacon en su Proyecto Educativo, promueve una sana e inclusiva
convivencia escolar. Para lograrlo, desarrolla un ciclo de mejoramiento institucional; que
conlleva un proceso dinamico, de construccion colectiva, resultado del compromiso y la
participacion de cada uno/a de los/las integrantes de los diferentes estamentos. En el
establecimiento, se reconoce a los/las parvulos en todo momento, considerando sus
necesidades, enfatizando que son sujetos de derecho, que deben ser escuchados/as y se
considere su opinién; como también el interés superior del/la nifio/a como principio

orientador de las decisiones.

Las normas descritas en este documento, estan directamente vinculadas con el Proyecto
Educativo
Institucional, las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia y la circular 860 de

educacioén parvularia.

1.4 PRINCIPIOS

> Dignidad del ser humano

> Interés superior de los nifios y las nifias
> Autonomia progresiva

> No discriminacion arbitraria

> Participacion

» Principio de autonomia y diversidad

» Responsabilidad

> Legalidad

» Justo y racional procedimiento



> Proporcionalidad

> Transparencia

1.5 FUNDAMENTO

El Colegio Arturo Prat Chacon en su Proyecto Educativo Institucional, promueve una buena
e inclusiva convivencia escolar. Para lograrlo, desarrolla un ciclo de mejoramiento; que
conlleva un proceso dinamico, de construccion colectiva, resultado del compromiso y la
participacion de cada uno/una de los/las integrantes de los diferentes estamentos. A través
de diversas estrategias, que apuntan a fortalecer el trabajo en equipo, se entregan
herramientas a los diferentes actores, con el propédsito de lograr el bienestar de toda la

comunidad educativa, ofreciendo mejores oportunidades de desarrollo a los/las parvulos.

El equipo directivo propone generar espacios que favorezcan el aprendizaje significativo.
Para ello, posibilita que los/las parvulos se sientan en un ambiente armédnico, que les
permita a todos/as adquirir los conocimientos necesarios para alcanzar sus logros, objetivos
y metas; contribuyendo a que se conviertan en ciudadanos/as que se integren de manera

positiva en la sociedad.

El cumplimiento de los acuerdos de convivencia en el reglamento interno, seran un aporte
valioso y significativo para el buen funcionamiento del establecimiento, razén por la cual se

apela al buen criterio de la comunidad, para que colaboren respetando estas disposiciones.

Como en la aplicacion de toda norma se requiere un actuar responsable, entendiendo que
toda accidn tiene consecuencias e impacta de manera positiva o negativa en el clima y la
convivencia escolar. Todo ello, sin perjuicio del debido proceso para aplicar las correcciones

que sean requeridas.

Se espera que los padres y apoderados apoyen esta labor educativa, conversando con sus
hijos/as acerca de estos temas, promoviendo la empatia y el trato respetuoso hacia los

demas, debiendo involucrarse con las medidas que el colegio considere pertinentes.

1.6 MISION Y VISION

MISION

Nuestra Misién del Colegio Arturo Prat Chacédn, sera el faro orientador de todo el quehacer
educativo, constituyéndose ademas en el vinculo entre los estamentos que conforman esta

Comunidad.



Através de ella hemos adquirido el compromiso de:

“‘Entregar a nifios y nifias una sdlida formacion valorica e intelectual, potenciando sus
capacidades creativas de desarrollo personal para que continuen con éxito estudios
superiores, integrando educativamente la diversidad y a las familias en un trabajo

colaborativo”.

VISION

“Educando el Presente con vision de Futuro”

Contribuir a la educacion integral de nifios, nifias y adolescentes, en un marco de inclusion,
equidad y convivencia democratica; favoreciendo las oportunidades de insercidén social de
nuestros/as estudiantes, para que aporten como ciudadano/a, en una sociedad globalizada.
1.7 LEMA INSTITUCIONAL

“EDUCANDO EL PRESENTE CON VISION DE FUTURO”.

1.8 VALORES INSTITUCIONALES

Los valores que sustentan el Proyecto Educativo del colegio Arturo Prat Chacoén estan

relacionados con su mision.

FORMACION DEFINICION

Y VALORES

Formacioén Su objetivo es fortalecer el plan formativo y pedagoégico de la
en valores institucion.

Respeto Reconocimiento, aceptacion, o apreciacion y valoracion de

cualidades, derechos y deberes de si mismo, del préjimoy el entorno.

Perseverancia Capacidad de mantenerse en una actitud, opinién o proyecto, implica
un esfuerzo continuo y comprometido para alcanzar un objetivo

propuesto.




Disciplina

Capacidad de actuar ordenar y perseverantemente para alcanzar un
fin

Exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas
rapidamente los objetivos deseados. Tener disciplina es mantener el

orden establecido y el respeto a las personas, normas y leyes

Formacion

Académica

Entregar a nuestros alumnos(as) herramientas para que sean
capaces, en un futuro préximo, participar, contribuir e interactuar

activamente en distintas responsabilidades con formacién ética,

cooperacion y en forma respetuosa.

1.9 SELLOS INSTITUCIONALES.

» Formacion integral y de calidad.

TiTULO Il MARCO NORMATIVO QUE LO SUSTENTA

2.- MARCO NORMATIVO

Nuestro reglamento interno de Educacion Parvularia, se sustenta principalmente en los

siguientes referentes normativos.

2.1 NORMATIVA INTERNACIONAL

Declaracion Universal de los Derechos Humanos: Reconoce expresamente los derechos de
nifos y nifias, mandatado a los Estados para asegurar el bienestar y proteccidon social.
Promueve como pilares de la educacion; el respeto, la tolerancia, la comprension y la
amistad.

Convencion Internacional de los Derechos del Nifio y la Nifa: Es el texto juridico mas
relevante en cuanto a reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho, ratificada
por Chile en el afio 1990. Se rige por 4 principios fundamentales: la no discriminacién, el
interés superior del nifio y la nifia, su supervivencia, desarrollo, proteccion y su participacion

en la toma de decisiones.



2.2 NORMATIVA NACIONAL

- Constitucidn Politica de la Republica: Establece que la Educacion tiene por objeto el
pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el
derecho preferente y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado promover la

Educacioén Publica.

- Caodigo procesal penal: Su aplicacion es relevante en materias de reglamentos internos,
puesto que establece la denuncia obligatoria de directores, docentes y asistentes de
establecimientos educacionales, ante delitos que afecten a nifios y nifias, y que hubieran

tenido lugar, o no, en dicho establecimiento.

- Cddigo penal: Contempla figuras especificas en relacion con la vulneracion de la
integridad fisica o psiquica de nifios y nifias que son constitutivas de delitos; por tanto,
obliga a la comunidad educativa a denunciarlas cuando se presentan. Recientemente
se cred una nueva figura penal que castiga el menoscabo fisico o el trato degradante

que se ejecute en contra de un nifio o nifa.

- Decreto con Fuerza de Ley N°725, de 11 de diciembre de 1967, del Ministerio de Salud,
que fija el Codigo Sanitario. Deben tenerse presente sus normas, en especial las
relacionadas a la higiene en los lugares de trabajo, elaboracion y manipulacion de

alimentos, higiene y seguridad del ambiente.

- Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. Sostiene que los nifios y las nifias que asisten a los establecimientos de
Educacion Parvularia, estaran protegidos por un seguro del Estado, en el caso de

accidentes que sufran a causa o en ocasion de sus estudios.

- Decreto Supremo N° 156, de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior, que
aprueba el Plan Nacional de Proteccion Civil, respecto a protocolos de accidentes y
prevencion de los mismos. Esta norma otorga definiciones, protocolos y procedimientos

frente a un accidente o una emergencia dentro de los establecimientos educacionales.
- Resoluciéon Exenta N° 51, de 2001, Ministerio de Educacion que aprueba el Plan Integral

de Seguridad Escolar (PISE), desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia

(ONEMI) del Ministerio del Interior y Seguridad Publica: Este es el instrumento
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articulador de las acciones institucionales e intersectoriales y tiene como propésito

reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las comunidades educativas.

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion: Establece una tutela
especial de proteccion frente a vulneraciones de derechos a causa de la discriminacion

arbitraria.

DFL N° 2, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 20.370, Ley
General de Educacion: Consagra derechos y deberes de quienes integran la comunidad
educativa y, en especifico, el articulo 46 exige un reglamento interno que regule las

relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

Decreto Supremo N° 315, Educacion: Reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos

educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media.

Decreto Supremo N° 128, Educacion: Reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la autorizacion de funcionamiento de establecimientos de
Educaciéon Parvularia. Este decreto se dicta en virtud de la ley N° 20.832, y establece
que, para otorgar la certificacion de funcionamiento, los establecimientos deberan contar
con un reglamento interno que debera acompanar la solicitud de autorizacion, debiendo
contener politicas de promocién de los derechos del nifio y la nifia; orientaciones
pedagdgicas y protocolos de prevencion y actuacion ante conductas que constituyan

falta a su seguridad y a la buena convivencia.

Decreto Supremo N° 548, Educacion: Establece requisitos de planta fisica y de
seguridad de los establecimientos educacionales. Contiene normas y requisitos que

resguardan la seguridad del entorno, del emplazamiento y del propio local escolar.

Decreto Supremo N° 977: Establece las condiciones sanitarias a las que debera cehirse
la produccidén, importacion, elaboracion, envase, almacenamiento, distribucién y venta
de alimentos, que debe considerarse especialmente en establecimientos educacionales

donde se prepare alimentacion para los parvulos.
Decreto 860 Resolucion Exenta N° 860 exenta n°860, de fecha 26 de noviembre de

2018, del superintendente educacion: Aprueba circular que imparte instrucciones sobre

Reglamentos Internos de los Establecimientos con Parvulos.
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- Resolucién exenta N°586 que aprueba circular que imparte instrucciones referidas a la
promocién de la inclusion, la atencién integral y la proteccion de los derechos de los

parvulos y estudiantes con Trastorno del espectro autista.

- Ley N° 21.545 Establece la promocion de la inclusion, la atencion integral y la proteccion
de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social,

de salud y educacion.

TITULO Il COMUNIDAD ESCOLAR. DEBERES Y DERECHOS DE SUS INTEGRANTES

3.- DEBERES Y DERECHOS DE LOS/LAS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Nuestra comunidad educativa la integran: El sostenedor, directivos, docentes, asistentes de

la educacion, parvulos, padres y apoderados.

3.1 SOSTENEDOR

El sostenedor del establecimiento es el Servicio Local de Elqui de la comuna de La

Serena, y es responsable del funcionamiento del establecimiento.

El sostenedor tiene, de acuerdo a la ley, los siguientes deberes con la comunidad educativa:

- Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial.

- Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el ano escolar.

- Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley.

- El sostenedor respondera a los reclamos, consultas y solicitudes efectuadas por quienes
integran la comunidad educativa, siempre que los mismos se efectuen de conformidad
a la ley y lo establecido en este Reglamento, en términos formales y respetuosos,
resguardando los conductos regulares estipulados para ello.

- El sostenedor velara en conjunto con la Directora, por el correcto funcionamiento del

Consejo Escolar.

3.2 DOCENTES DIRECTIVOS

El equipo directivo esta integrado por: Directora, Inspector General, Jefa UTP , Orientadora
y Evaluadora. El equipo Directivo tiene derecho a:
- Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

- Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral.
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Proponer las iniciativas que estimen pertinentes para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por este Reglamento; procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Ser tratadas con dignidad por parte de todos los/las integrantes de la comunidad
educativa.

Los indicados en el Reglamento de Higiene y Seguridad de la Corporacion Municipal

Gabriel Gonzalez Videla de la comuna de La Serena.

El equipo directivo tiene, entre otros, los siguientes deberes:

Dirigir, administrar, supervisar y coordinar las diferentes actividades que se implementan
en el establecimiento.

Conducir y liderar el Proyecto Educativo, forjando una comunidad orientada hacia el
logro de los aprendizajes.

Gestionar, orientar y coordinar a los diferentes actores que conforman la comunidad
educativa, asi como sus procesos; cautelando el cumplimiento de los lineamientos y las
orientaciones establecidas.

Fomentar el Desarrollo Profesional.

Promover en los/las docentes, el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento

de sus metas educativas.

Cumplir y respetar todos los acuerdos de convivencia que conducen a un ambiente
favorable.

Realizar supervision y acompafiamiento pedagdgico en la sala de clases.

Proteger el derecho de los/las estudiantes de estar en un ambiente formativo sano, libre
de situaciones de maltrato fisico, sexual o psicolégico; a partir de una normativa y
procedimientos claros en la busqueda de este objetivo.

Asegurar una educacion de calidad a los/las estudiantes en conformidad con el proyecto

Educativo Institucional del establecimiento.

Tratar con dignidad y respeto a quienes integran la comunidad educativa.

Las funciones de la Directora, en su ausencia, seran asumidas por el Inspector General
del establecimiento o quién determine la Directora. La Directora velara por el
funcionamiento regular del Consejo Escolar y porque éste realice, a lo menos, cuatro
sesiones en meses distintos de cada afio académico. Asimismo, debera mantener a
disposicion de los/las integrantes del Consejo, los antecedentes necesarios para que
éstos puedan participar de manera informada y activa en las materias de su

competencia.
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3.3 DOCENTES

Los/las docentes de aula tienen, entre otros, los siguientes derechos:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los/las demas integrantes
de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por este Reglamento, procurando, ademas, disponer de los espacios

adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Sin perjuicio de las demas disposiciones de este Reglamento, son deberes de los/las

docentes los siguientes:

Ejercer la funcidén docente en forma idénea y responsable.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente.

Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.
Respetar tanto los acuerdos de convivencia del establecimiento como los derechos de
los/las estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los/las parvulos y demas

integrantes de la comunidad educativa.

3.4 ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los/las asistentes de la educacion (Profesionales, técnicos, administrativos y de apoyo);

tendran, entre otros, los siguientes derechos sin perjuicio de las demas disposiciones de

este Reglamento y de lo establecido en la normativa educacional:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los/las demas integrantes
de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que sean pertinentes para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por este Reglamento.
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Participar en los programas de perfeccionamiento que establezca que formule el
Ministerio de Educacion; como, asimismo, y en lo que corresponda, en los programas

de mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion de este ultimo.

Los/las asistentes de la educacion tendran, entre otros, los siguientes deberes:

Ejercer su funcién en forma idonea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los/las parvulos y demas
integrantes de la comunidad educativa.

Mostrar idoneidad moral y psicoldgica.

3.5 PADRES Y APODERADOS

Sin perjuicio de las demas disposiciones del presente Reglamento y de lo dispuesto en la

normativa educacional, los padres y apoderados tiene los siguientes derechos:

Recibir una educacién de calidad para su pupilo/a, conforme al Proyecto Educativo
Institucional.

Ser informados por el sostenedor, directivos y docentes, respecto del desempefio y
rendimiento académico de su hijo/a; pudiendo solicitar mediante los conductos formales
establecidos por el establecimiento, dicha informacién, la cual se encontrara disponible
segun lo indica nuestro Reglamento de Evaluaciéon y Promocion, con una frecuencia
semestral.

Ser escuchados y participar del proceso educativo, en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo, en conformidad a la normativa interna
del establecimiento.

Recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante eventuales
dificultades académicas, sociales, conductuales, entre otras; que afecten a su hijo/a.
Ser citado oportunamente a reuniones y encuentros programados por el establecimiento.
Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los/las demas integrantes

de la comunidad escolar, dentro del contexto educativo.
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- Elegir o ser elegido/a para integrar una Directiva de Curso o del Centro General de
Padres y Apoderados, siempre que cumpla con las exigencias requeridas para cada
caso.

- Ser informado/a oportunamente del proceso de matricula que se produce al término de

cada ano académico.

Los padres y apoderados tienen los siguientes deberes como educadores de sus hijos/as,

considerando la obligatoriedad de la educacion:

- Respetar el conducto regular establecido en este Reglamento para efectuar reclamos,
consultas y/o solicitudes.

- Apoyar los procesos educativos del colegio.

- Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo Institucional,
al Reglamento Interno, a las normas de convivencia y al adecuado funcionamiento del
establecimiento.

- Revisar diariamente la Aplicacidon Appoderado, el correo electronico y otros medios de
difusion del establecimiento.

- Mantener actualizados los datos de contacto; direccion, teléfono, correo electrénico y asistir
personalmente a secretaria cuando hubiese un cambio en alguno de estos datos.

- Respetar este Reglamento Interno y brindar un trato respetuoso a los/las integrantes de
la comunidad educativa.

- Informar oportunamente cualquier enfermedad, alergia o circunstancia que pueda poner
en peligro la vida o la salud de los/las parvulos en el establecimiento o en las salidas
debidamente programadas.

- Poner en conocimiento de la Direccién, cualquier situaciéon de abuso o maltrato hacia
un/una parvulo, por parte de cualquier integrante de la comunidad educativa.

- Garantizar que los/las parvulos presenten una buena asistencia a clases y ser puntuales
al ingreso y salida de ésta.

- Justificar la inasistencia a clases de su hijo/a con licencias médicas, como asi también,
la propia ausencia a reuniones, jornadas o actividades oficiales promovidas por el
establecimiento (por escrito via agenda escolar).

- Garantizar el aseo y presentacién personal de su pupilo/a.

- Mantenerse informado sobre el proceso de formacién de su hijo/a.

- Monitorear permanentemente el resultado del aprendizaje escolar, calificaciones y
observaciones hechas por profesores/as y/o equipo directivo del establecimiento.

- Aceptar sugerencias respecto de la busqueda de soluciones ante eventuales dificultades
académicas y conductuales de su hijo/a, especialmente las exigidas en las actas de
compromiso escolar establecidas por la unidad educativa.

- Reponer recursos en caso de deterioro por parte del parvulo.
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3.6 PARVULOS

Los parvulos tienen entre otros, los siguientes derechos:

Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral.

Recibir una atencién y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener
necesidades educativas especiales.

No ser discriminados/as arbitrariamente.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, expresar su opinion y que se
respete su integridad fisica y moral; no pudiendo ser objeto de tratos inadecuados y de
maltratos psicologicos.

Que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales.

Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en que residen.

Ser evaluados/as y promovidos/as de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, en
correspondencia al Reglamento de Evaluacion del establecimiento y la normativa
educacional vigente.

Participar en las actividades culturales, deportivas y recreativas del establecimiento.
Siempre ser respetado/a por sus pares y adultos a cargo, destacando el bien superior

de cada parvulo.

IV.- REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

4.1 TRAMOS CURRICULARES QUE IMPARTE EL COLEGIO EN NIVEL EDUCACION
PARVULARIA

NT1 Pre-Kinder

NT2 Kinder

4.2 REGIMEN DE LA JORNADA

Jornada Completa

4.3 HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

Dia Horario de entrada Prebasica Horario de Salida Prebasica
Lunes — Martes 08:00 15:30
Miércoles - Jueves 08:00 15:30
Viernes 08:00 13:00
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NORMAS DURANTE LOS TALLERES Y ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

- Todo parvulo matriculado/a en un taller, debera contar previamente, un documento
firmado por su apoderado, donde se compromete a dar cumplimiento al protocolo
estipulado para el adecuado funcionamiento del mismo.

- El parvulo debe respetar a las personas encargadas y sus comparieros/as.

- Expresarse en forma adecuada.

- Mantener el cuidado de las instalaciones y/o, mobiliario a utilizar y otros recursos del
colegio.

- Cuidar materiales e implementos deportivos y recreativos del establecimiento.

- Presentarse con el uniforme del colegio.

- Respetar el horario de ingreso y salida de los talleres.

- Siun parvulo dana algun material o equipamiento del colegio, es responsabilidad del/la
apoderado/a asumir la reparacion o reposicion del mismo. Para estos efectos, la persona
a cargo del taller, gestionara la cotizacién respectiva del material dafiado, considerando
las mismas caracteristicas; entregando posteriormente la informacion al apoderado,

quien se responsabilizara de solucionar el problema antes mencionado.

4.4 ATENCION DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

Las Educadoras cuentan con un horario definido para realizar entrevistas personales con
cada una de las familias. Este es informado en la primera reunidon de apoderados. Durante
el ano, se entrevistara al menos una vez por semestre a cada apoderado. Sera citado a
través de comunicacion y/o via telefénica. En caso de no poder asistir, debera justificar
oportunamente su inasistencia para reprogramar la cita.

Las reuniones de apoderados consideradas en el Plan Anual del establecimiento, son cuatro
durante el ano lectivo, pudiendo la Educadora convocar otra, con motivo de un tema
especifico. Seran informadas via comunicacién y Aplicaciéon Appoderado; con 3 dias habiles
de anticipacion. Esta indicara la fecha y hora del encuentro. La participacién del apoderado
a las mismas, es obligatoria, considerando la importancia de la familia en el proceso

educativo de nuestros/as parvulos.

Conducto regular

Para solicitar una entrevista es importante respetar siempre el conducto regular:
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1.1.- Situacion académica:

Se debe solicitar entrevista siguiendo el orden establecido que se presenta a continuacion:
- Educadora de Parvulos

- Profesor/a de asignatura, si lo amerita

- Coordinadora Educacion Parvularia

- Jefade UTP

- Directora

- Sostenedor

1.2.- Situacion Convivencia escolar

Se debe solicitar entrevista siguiendo el orden establecido que se presenta a continuacion:
- Educadora de Parvulos

- Profesor/a de asignatura

- Coordinadora Educacion Parvularia

- Encargada de Convivencia Escolar y/o Equipo.

- Inspector General

- Directora

- Sostenedor

En caso de no recibir una respuesta satisfactoria del establecimiento, la persona que

plantea su inquietud podra dirigirse al Servicio Local de Educacion Elqui.

Entrega de objetos u otros durante la jornada escolar

Se acuerda en consejo de profesores que, no se permite la entrega o recepcion de
materiales u otros objetos durante la jornada escolar. Lo anterior, potenciando el desarrollo
de la responsabilidad de estudiantes y apoderados, resguardando el tiempo efectivo de las

clases.

4.5 SALIDA DE LOS PARVULOS DEL ESTABLECIMIENTO ANTES DEL TERMINO DE
JORNADA

La salida de los parvulos del establecimiento, sera autorizada por su Educadora Parvulos o

Asistente de Parvulos, o un integrante del equipo directivo y su posterior registro en porteria.
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El libro de registro de salidas de los parvulos, corresponde al registro complementario al
libro de clases, en el cual se debe identificar a los/las parvulos que por causas justificadas
deban ausentarse del establecimiento, ya sea por un periodo de tiempo o simplemente
retirarse de este. Las salidas autorizadas soélo podran ser efectuadas por el/la apoderado/a
y/o un adulto que cuente con previa autorizacion de éste, escrita y registrada en el

establecimiento (hoja de vida del/la parvulo o agenda escolar).

4.6 SUSPENSION DE ACTIVIDADES

La suspension de clases esta permitida, cuando el establecimiento educacional debe tomar
la decisidén de interrumpir sus actividades lectivas calendarizadas por razones de fuerza
mayor (Ej. corte de suministros basicos, agua, luz, etc.), lo cual modifica la estructura del
afo escolar. Esta suspension debera ser informada al Departamento Provincial de
Educacion dentro de las 48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso el

establecimiento debera presentar un plan de recuperacion de clases.

4.7 CAMBIO DE ACTIVIDADES

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagogica en la cual las clases
regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos
curriculares.

El establecimiento debera informar al Departamento Provincial de Educacién con 15 dias
de anticipacion, precisando la justificacion y los aprendizajes esperados por curso y
asignatura. Si el cambio de actividad implica desplazamiento del nifio o nifia con profesores,

los padres y apoderados deberan extender una autorizacioén por escrito.

4.8 ASISTENCIA

Para los procesos de ensefianza-aprendizaje y sociabilizacion, es muy importante la

asistencia a clases.

Para nuestra institucion resulta muy importante, ya que consideramos, que es la forma mas

evidente de resguardar el derecho a la educacion que cada parvulo tiene.

En caso de ausencia, el apoderado debe justificar el motivo de la falta a clases. Si la
inasistencia es por enfermedad, es obligatorio presentar la licencia médica. Sera la
encargada de porteria del colegio, la encargada de recibirla, via presencial o correo

electrénico institucional, en un plazo no superior a 3 dias desde su emision.
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4.9 PUNTUALIDAD

Al igual que la asistencia, la puntualidad es muy importante; ya que es considerada parte
de la responsabilidad y respeto hacia la educadora y compafieros/as del grupo curso;
teniendo en cuenta que el cumplimiento del horario de entrada de los/las parvulos, incide
directamente en el proceso de aprendizaje que se esta llevando a cabo al interior de cada

sala de clases.

Si los atrasos son reiterados, la educadora del nivel citara al apoderado, para conversar la
situacion, siendo esta consignada en el libro de actas y Aplicacion Appoderado. De
reiterarse este evento, el caso sera abordado por el Inspector General del establecimiento.
Los atrasos seran consignados en el sistema de registro institucional por la inspectora de
nivel a cargo. Tanto el porcentaje de asistencia, como de puntualidad, podran ser

informados al apoderado, en el informe emitido al final de cada semestre.

4.10 ADMISION Y MATRICULA

Las responsables de la matricula de los/las parvulos es el personal que establece Direccién
de acuerdo a la contingencia. Para ello se debera consignar:

- Numero de matricula

- Datos personales del parvulo

- Datos personales del/la apoderado/a

- Datos de salud
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4.11 ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO
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4.12 ROLES Y FUNCIONES DE FUNCIONARIOS/AS DEL ESTABLECIMIENTO

A continuacion, se describen los roles y funciones de todos los cargos que desempefian

los/las funcionarios/as que integran el Colegio Arturo Prat Chacon.

Docentes directivos

4.12.1 Directora

Descripcion de cargo: Profesional a quien le corresponde la direccion, administracion,
supervision y coordinaciéon del establecimiento educacional. Debe conducir y liderar el
Proyecto Educativo Institucional, forjando una comunidad educativa orientada al logro de
los aprendizajes de los/las estudiantes. Para ello debe gestionar, orientar, coordinar y
supervisar a los diferentes actores que la conforman, asi como sus procesos; cautelando el
cumplimiento de los lineamientos y las orientaciones establecidas, los planes y programas

de estudios vigentes, considerando las caracteristicas de sus estudiantes.
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Funciones:

- Programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el cumplimiento de las acciones en las
areas técnico pedagogica, administrativa y financiera del establecimiento educacional,
para el logro de los objetivos propuestos en el Proyecto Educativo Institucional.

- Liderar la implementacion exitosa del Proyecto Educativo Institucional y planificacion
estratégica, debiendo asegurar la participacion de toda la comunidad educativa.

- Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos anuales de su unidad educativa.

- Planificar, organizar, ejecutar, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con el
desarrollo del proceso ensefanza-aprendizaje, elevando el nivel de logros del
rendimiento escolar de los/las estudiantes y la calidad de los aprendizajes; cautelando
el cumplimiento de los Planes, Programas de Estudios, Reglamento Interno y Plan de
Seguridad Escolar.

- Cautelar la existencia y seleccion de recursos humanos idéneos para ejercer las
funciones docentes y de asistentes de la educacioén; ejerciendo las atribuciones propias
de la jefatura laboral.

- Propiciar un ambiente de colaboracién y de fluida comunicacion, favoreciendo un buen
clima organizacional y una sana convivencia institucional.

- Informar oportunamente al personal de su dependencia, de las normas legales y
reglamentarias vigentes, supervisando su correcta aplicacion.

- Asumir la responsabilidad delegada de administracion de recursos.

- Integrar al Consejo Escolar en la planificacion y seguimiento de las actividades
institucionales, explicitado en un plan de trabajo anual.

- Entregar Rendiciéon de Cuentas e Informe de Cuenta Publica anual a la comunidad
escolar a Servicio Local de Educacién Publica Elqui,

- Desarrollar las acciones necesarias para vincular el establecimiento educacional con los
organismos intermedios de la comunidad escolar y comunidad vecinal.

- Delegar en el personal subalterno las funciones que estime pertinente y procedentes,

sin perjuicio de la responsabilidad directiva.
4.12.2 Inspector General
Descripcion de cargo: Docente Directivo responsable de los aspectos administrativos
del establecimiento, velando porque las actividades se desarrollen en un ambiente de

disciplina, bienestar y sana convivencia. Le compete representar y asesorar a la Directora

en todas aquellas materias que requieran su presencia y colaboracion.
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Funciones:

- Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la Funcion
Educacional del Estado del establecimiento educacional y aquellos que se requieran para
impetrar la subvencion del Estado.

- Resguardar las condiciones higiénicas y de seguridad del edificio escolar, sus
dependencias e instalaciones.

- Controlar la disciplina de los y las estudiantes, profesores y personal administrativo
exigiendo puntualidad y responsabilidad.

- Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases y horas de
colaboracion, al igual que el de todos/as los/las funcionarios/as de la unidad educativa.

- Llevar los libros de control, registros de la funciéon docente, hoja de vida de los alumnos y
antecedentes por curso.

- Programar y coordinar los horarios de los/las estudiantes y del personal que labora en el
establecimiento, con horarios de clases y de colaboracidn del personal docente.

- Supervisar y controlar los turnos del personal en general, formaciones y presentaciones
del establecimiento.

- Facilitar la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas, de bienestar
estudiantil, centro de alumnos y centro de padres y apoderados.

- Supervisar el correcto desempefio de los actos académicos, civicos y extraescolares en
que intervenga el establecimiento educacional y las delegaciones de estudiantes y
profesores que representan de cualquier forma al establecimiento educacional, en toda
actividad que se ejecute fuera del recinto educacional.

- Verificar la correcta confeccidn de actas, certificados anuales de estudio y concentraciones
de notas.

- Supervisar y controlar el buen estado fisico, higiene y aseo general del establecimiento

educacional.

4.12.3 Jefa Unidad Técnico Pedagoégica

Descripcién del cargo: Docente superior responsable de asesorar a la Direccion en todo lo
concerniente al programa curricular del establecimiento, la planificacidén, supervision vy
evaluacién de los aprendizajes, investigacion pedagdgica y coordinacion de proceso de
perfeccionamiento docente; fortaleciendo un trabajo cooperativo del equipo docente. Es
responsable de la coordinacion, programacion, organizacién, supervision y evaluacion del
desarrollo de las actividades de la Unidad Técnico Pedagdgica, conformada por

profesionales de apoyo, tales como; Orientadora, Psicéloga, entre otros.
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Funciones:

- Dirigir los procesos de ensefanza y de aprendizaje poniendo en practica el enfoque de
mejora continua, apuntando a un permanente desarrollo y progreso, velando por la
sistematicidad y rigurosidad que permitira obtener los resultados esperados.

- Gestionar los procesos, movilizar recursos y generar las condiciones para el desarrollo
de procesos efectivos de planificacion, desarrollo, monitoreo y evaluacion de los
aprendizajes.

- Integrar el Equipo Docente Directivo.

- Asesorar a la Direccion en el proceso de elaboracién del Plan Anual de las actividades
curriculares del establecimiento educacional.

- Programar, asesorar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de las actividades
curriculares.

- Asesorar, apoyar, reforzar y supervisar a los docentes en la organizacion, programacion
y desarrollo de las actividades de evaluacién y aplicacion de Planes y Programas de
Estudio.

- Supervisar el proceso de aprendizaje y el rendimiento escolar de los/las estudiantes.

- Cuidar la adecuada interpretacion, aplicacion y readecuacion de los Planes de
Programas de Estudio.

- Programar la integracion del plan general con el plan diferenciado, acorde al Proyecto
Educativo Institucional.

- Controlar periédicamente los contenidos o actividades en libros de clases, formulando
observaciones a los docentes si fuera necesario.

- Contribuir al perfeccionamiento del personal docente, diagnosticando necesidades de
capacitacion, y programar cursos en materias afines a la labor pedagogica.

- Favorecer el desempefio innovador de los/las docentes, acorde a la modernizacion de
la educacion, asumiendo un mayor protagonismo y conduccién de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, como de la investigacion y experimentacion educacional.

- Apoyar el funcionamiento del Centro de Recursos de Aprendizaje, laboratorios, talleres
y gabinetes dependientes de la Unidad Técnico Pedagdgica.

- Dirigir los consejos técnicos de profesores y los grupos profesionales de trabajo.

- Coordinar las actividades propias de la SEP.

4.12.4.1 Orientadora y Coordinadora de Educacién Parvularia

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion encargada de coordinar las actividades

definidas de las areas Técnico - Pedagogica y Convivencia Escolar en los niveles de

Educaciéon Parvularia del establecimiento.
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Funciones:

- Orientar las actividades docentes de acuerdo a las Bases Curriculares de Educacion
Parvularia.

- Realizar acompafamiento en sala de cada curso, completando pauta de observacion.

- Orientar y revisar planificaciones de las Educadoras de Parvulos de cada curso.

- Retroalimentar a las Educadoras sobre acompanamiento realizados.

Informar a la Unidad Técnico Pedagogica, sobre los acompafnamientos realizados.

Informar a Directora sobre la marcha del proceso educacional.

Conocer, analizar técnicamente e informar las circulares y otros documentos normativos.

Asesorar a padres y apoderadas para que contribuyan eficazmente al proceso de
formacion de sus hijos/as.

- Colaborar con la familia para el ofrecimiento de ayuda profesional para el parvulo, cuando
la circunstancia lo amerite.

- Desarrollar con los parvulos, padres o apoderados y docentes; asesoria para la prevencion
y manejo de eventuales necesidades de aprendizaje, de comportamiento, de convivencia
escolar y de adaptacién escolar.

- Promover, junto con docentes, proyectos de educacion afectiva y otros que promuevan el
desarrollo de la personalidad y valores de los parvulos.

- Atender casos especiales de comportamiento y convivencia escolar que se presenten en
los niveles de Educacion Parvularia.

- Dar a conocer y difundir el Reglamento Interno de Educacion Parvularia.

- Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de Educacién parvularia.

4.12.5 Encargados de Convivencia Escolar

Descripcion del Cargo: Responsable de la implementacion de las medidas establecidas

en el reglamento Interno del establecimiento, en relacién con la convivencia escolar.

Funciones:

- Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el
Consejo Escolar.

- Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el Consejo Escolar.

- Disponer la implementacién de las medidas sobre convivencia escolar que disponga el
Consejo Escolar.

- Elaborar el plan de accion sobre convivencia escolar, en funcion de las indicaciones del
Consejo Escolar.

- Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y manejo

de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
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Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementacion y difusion de politicas de prevencién, medidas
pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Realizar o colaborar en las investigaciones y procedimientos que se realicen de acuerdo

al Reglamento Interno del establecimiento.

4.12.6 Coordinadora Programa de Integracion Escolar (PIE)

Descripcion del cargo: Profesional de la educacién responsable de planificar, coordinar y

supervisar las acciones relacionadas con el Programa de Integracion Escolar comunal (PIE).

Funciones:

Coordinar la elaboracién, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

Preparar las condiciones en el establecimiento educacional para el desarrollo del PIE.
-Conformar los equipos y establecer las funciones y responsabilidades de cada uno de
las integrantes del PIE.

Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales.

Liderar la instalacion de una nueva cultura de colaboracion en el establecimiento
educacional.

Asegurar la inscripcion de los profesionales en el Registro Nacional de Profesionales de
la Educacion Especial, de acuerdo con las orientaciones del Ministerio de Educacion.
Definir y establecer procesos de deteccidén y evaluacién integral de estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales permanentes y transitorias.

Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos de educacién especial,
disponibles a través de la pagina web del Ministerio de Educacion.

Coordinar el trabajo entre los equipos de salud y educacion en el territorio, en el marco
del PIE.

Velar por la confidencialidad y el buen uso de la informacion de los/las estudiantes y sus
familias.

Monitorear de manera permanente los aprendizajes de los/las estudiantes.

Establecer y coordinar mecanismos de evaluacién del PIE, implementando entre otras,
estrategias para conocer la satisfaccién de los usuarios.

Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas en la

comunidad educativa.
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- Disponer de sistemas de informacion dirigidos a las familias para que cuenten con
informacion oportuna del establecimiento, capaz de dar respuestas educativas de
calidad a las necesidades educativas especiales que presenten sus hijos/as.

- Cautelar el cumplimiento del numero de las horas profesionales que exige la normativa
de los PIE.

- Asegurar asignacién de horas cronoldgicas a los/las profesores/as de educacion regular
para el trabajo colaborativo.

- La Coordinadora de PIE del establecimiento, articulara con la Unidad Técnica
Pedagodgica, facilitando asi los procesos de articulacion entre los diversos programas

que apuntan al mejoramiento continuo del establecimiento educacional.

4.12.7 Educadora de Parvulos

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion que conduce el proceso de aprendizaje
de los parvulos a través del diagnéstico, planificacion, desarrollo y evaluacién del programa

de estudio segun Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.

Funciones:

- Conocer, comprender y aplicar el curriculo de Educacion Parvularia, ensefiando los
contenidos de los programas pedagdgicos de dicho nivel educativo.

- Conocer los objetivos de aprendizaje esperados en la Educacién Basica, a fin de
favorecer la progresion de aprendizajes y posibilitar una continuidad metodoldgica.

- Conocer el curriculo especifico, y comprender cdmo aprenden las nifias y nifos cada
disciplina.

- Disenar, planificar, implementar y evaluar experiencias de aprendizaje.

- Promover el desarrollo personal y social de los nifios y nifias, velando por su bienestar
y proceso de aprendizaje.

- Disefar e implementar experiencias pedagodgicas adecuadas para los objetivos de
aprendizaje y de acuerdo con el contexto.

- Generar y mantener ambientes acogedores, seguros € inclusivos.

- Aplicar métodos de evaluacion para observar el progreso de los parvulos y utilizar sus
resultados para retroalimentar el aprendizaje y la practica pedagdgica.

- Orientar su conducta profesional de acuerdo a los criterios éticos del campo de la
Educacion Parvularia.

- Comunicar oralmente y por escrito de forma efectiva en diversas situaciones asociadas
a su quehacer docente.

- -Aprender en forma continua y reflexionar sobre su practica, profundizando su

conocimiento sobre el campo de la Educacion Parvularia.
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- Construir relaciones de alianza con la familia y la comunidad.

- Mantener relaciones profesionales colaborativas con distintos equipos de trabajo.

- Conocer y aplicar estrategias pedagogicas basadas en su comprension de nociones
fundamentales sobre el desarrollo y el aprendizaje de la autonomia, la identidad y la
convivencia.

- Conocer y aplicar estrategias pedagogicas basadas en su comprension de nociones
fundamentales de las distintas areas de desarrollo y sectores del aprendizaje.

- Identificar factores protectores y de riesgo que pueden afectar el aprendizaje y el
desarrollo, reconociendo aquellos que son susceptibles de ser atendidos en el contexto
educativo para mejorar el bienestar de nifias y nifios; y cuales requieren intervencion
externa de especialistas.

- ldentificar intereses, motivaciones, necesidades educativas especiales y talentos

especificos de sus estudiantes.

4.12.8 Profesor/a de Asignatura

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion, que ejerce la actividad docente de su
especialidad en forma continua y sistematica en el aula, con responsabilidades de
diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacién de los procesos educativos segun lo

establecido en el Marco de la Buena Ensefanza.

Funciones:

- Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso de ensehanza y aprendizaje,
fomentando valores, actitudes y habitos que contribuyan al desarrollo integral y armonico
de todos/as los/las estudiantes, en concordancia con los Planes y Programas de Estudio
del establecimiento educacional.

- Conocer, actualizar, crear y utilizar procedimientos didacticos que favorezcan los
aprendizajes y competencias de orden superior, a través del uso eficiente y eficaz de la
tecnologia educativa.

- Integrar su quehacer profesional y los contenidos de su asignatura, a la de otros/as
docentes o0 especialistas, desarrollando programas de trabajo en equipos
interdisciplinarios, referidos a lo pedagdgico y curricular.

- Conocer, aplicar y hacer cumplir el Reglamento Interno del establecimiento educacional.

- Conocery aplicar el reglamento de Evaluacién del establecimiento educacional.

- Registrar y completar diariamente las actividades realizadas en libro de clases,
evaluaciones, calificaciones y las observaciones relevantes segun corresponda.

- Responsabilizarse del cuidado del material, mobiliario e infraestructura en general, que

utilice durante el desarrollo de sus clases.
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Conocer e incorporar en su quehacer profesional, los lineamientos y orientaciones del
Proyecto Educativo Institucional.

Participar y colaborar en Consejos Técnicos y Administrativos.

Asistir y participar en actos culturales y civicos dentro y fuera del establecimiento
educacional, que la Direccion determine.

Mantener al dia la documentacion relacionada con su funcién, entregando en forma
precisa y oportuna la informacién que le sea solicitada.

Resguardar el cumplimiento de los objetivos de los Planes y Programas de Estudio en
el desempeno de su labor docente.

Desarrollar las actividades de colaboracion designadas.

4.12.10 Educadora diferencial del PIE

Descripcion del cargo: Profesional de la educacion, del area de educacion diferencial,

encargada de conducir el proceso de ensenanza- aprendizaje de los/las alumnos/as con

necesidades educativas especiales permanentes y/o transitorias del establecimiento.

Funciones:

Organizar, planificar y coordinar las actividades previstas y planificadas en el proceso de
aprendizaje de forma colaborativa con los/las docentes de asignaturas.

Impartir ensefianza tedrico-practica a los/las estudiantes.

Evaluar y calificar a los/las estudiantes, segun los criterios técnicos.

Registrar y llevar el control de las actividades y resultados obtenidos segun la
planificacion.

Desarrollar actividades dirigidas a estimular y desarrollar habilidades, destrezas y
aptitudes sociales y de estudio en los/las estudiantes.

Aplicar evaluaciones diagndsticas y evaluar los perfiles de los/las estudiantes.

Realizar informes diagnoésticos de estudiantes en forma individual y/o grupal.

Dirigir actividades complementarias a los/las estudiantes tales como: Dinamicas de
grupos, exposiciones, trabajos de investigacion, actividades recreativas, deportivas,
entre otras.

Elaborar informes referentes a la evaluacion y actuacién de los/las estudiantes en
actividades complementarias.

Elaborar el material de apoyo necesario para el aprendizaje.

Asistir a reuniones de padres, eventos y otros.

Detectar problemas de aprendizaje y remitir al especialista de ser necesario.

Participar de los procesos relacionados con el inicio, desarrollo y culminacién del afo

escolar.
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4.12.11 Profesionales asistentes de la educacion

1.- Cargo: Psicéloga.

Descripcion del cargo: Profesional responsable de favorecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje a nivel individual y grupal, a través de la evaluacion de los(as) estudiantes que

presentan necesidades derivadas de su desarrollo emocional, social o cognitivo.

Funciones:

- Brindar atencién psicolégica individual y grupal a los/las estudiantes.

- Realizar intervencion psicoeducativa.

- Realizar evaluacién para la integracion escolar y la convivencia.

- Elaborar informes sobre las evaluaciones y/o las intervenciones realizadas.

- Detectar las necesidades de apoyo de los(as) estudiantes.

- Apoyar a los docentes y asistentes en el correcto abordaje de estudiantes que requieran
de apoyo psicologico.

- Realizar talleres educativos a docentes, alumnos y apoderados en temas de interés para
la comunidad educativa relacionados con el area.

- Planificar y elaborar el programa de trabajo en conjunto con otros profesionales de la

Unidad Técnica Pedagogica.

2.- Cargo: Fonoaudidloga.

Descripcion del cargo: Profesional encargada de evaluar, diagnosticar e intervenir los
problemas en el ambito del lenguaje, voz, degluciéon y audicién; de modo de prevenir,

pesquisar y tratar a los/las estudiantes de los diferentes niveles educativos.

Funciones:

- Evaluar cada uno de los niveles de lenguaje expresivo y comprensivo, articulacion y
funcion del habla, voz y deglucion.

- Detectar trastornos linguisticos comunicativos de manera oportuna.

- Entregar tratamientos fonoaudiolégicos de manera continua y sistematica.

- Entregar herramientas necesarias para una comunicacion efectiva y la retroalimentacion
a los/las estudiantes.

- Apoyar el desarrollo de la actividad en aula, en forma individual y grupal, asesorando
al/la docente a cargo. Integrar en forma activa y participativa el equipo multidisciplinario
del establecimiento educacional.

- Aplicar pruebas o instrumentos de caracter formal o informal con el fin de facilitar la

informacion previa al diagnéstico definitivo.
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Apoyar a los/las estudiantes y sus familias a través de entrevistas, entrega de informes

y sugerencias de accion durante la intervencion.

4.12.12 Encargada de la Biblioteca CRA

Descripcion del cargo: Profesional encargada de gestionar, administrar y coordinar los

recursos didacticos de la biblioteca del establecimiento.

Funciones:

Registrar todo el material a su cargo llevando un control de archivos existentes.
Clasificar y catalogar las obras segun las normas que faciliten su consulta.

Habilitar ficheros para su mejor empleo.

Llevar un registro de préstamo de libros, textos y materiales.

Orientar al alumnado en la busqueda de material informativo y bibliografico para
trabajos, investigaciones o tareas.

Administrar el uso de recursos bibliograficos y audiovisuales.

Estimular la busqueda y uso de la informacién para potenciar los aprendizajes.

4.12.13 Inspectora de patio

Descripcion del cargo: Asistente de la educacion encargada de mantener una buena

convivencia y disciplina escolar al interior del establecimiento educacional, colaborando con

las necesidades de los/las estudiantes y el personal docente.

Funciones:

Vigilar el comportamiento de los/las estudiantes, orientandolos en su conducta y
actitudes, de acuerdo con las normas existentes en el establecimiento educacional.
Velar por el clima y la buena convivencia escolar.

Colaborar en la gestion administrativa indicada por su superior jerarquico.

Apoyar la labor docente, velando por la seguridad, convivencia escolar y disciplina tanto
dentro de la sala de clases como fuera de ella.

Informar y gestionar acciones de atencién médica y/o de primeros auxilios en caso de
accidente escolar, cuidado de estudiantes enfermos/as y comunicacion al hogar.
Colaborar en actividades docentes y administrativas: Libros de clases, asistencia diaria,
asistencia mensual, horario de clases, control de justificativos e inasistencias, dar salida
diaria, anotaciones, mantener actualizada la documentacion de estudiantes, pases

escolares, matricula, formacion de cursos y atencion de cursos sin profesor/a.
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- Controlar presentacién personal, vocabulario y actitudes de los/las estudiantes.
- Velar por el buen aseo y cuidado de las dependencias de su sector, y responsabilizarse

por el inventario a su cargo.

4.12.14 Técnico en Parvulos

Descripcion del cargo: Asistente de la educacion encargada de apoyar a la Educadora de
Parvulos en la planificacion, ejecucidn y evaluacién de las actividades del programa

educativo de dicho nivel educativo.

Funciones:

- Apoyar a la Educadora de Parvulos.

- Disenary elaborar materiales y recursos de actividades diarias.

- Apoyar en el orden y la disciplina del grupo.

- Realizar labores de asistencia en la higiene, alimentacion y orden de los nifios y nifias.

- Promover el desarrollo personal y social de los nifios y nifias, velando por su bienestar
y proceso de aprendizaje.

- Disefiar e implementar experiencias pedagodgicas adecuadas para los objetivos de
aprendizaje y de acuerdo al contexto.

- Generar y mantener ambientes acogedores, seguros e inclusivos.

Secretaria

Descripcion del cargo: Asistente de la educacion que gestiona, desarrolla y coordina las
actividades administrativas, llevando control de los archivos existentes e implementando los

sistemas de comunicacion interna y externa.

Funciones:

Informar diariamente la correspondencia, circulares u otros recibidos a su superior

jerarquico.

- Recepcionar, registrar y archivar la correspondencia recibida y despachada diariamente.

- Coordinar las entrevistas de Direccidén, Subdireccion y demas estamentos que lo
requieran.

- Mantener actualizados los archivos con antecedentes del personal del establecimiento.

- Confeccionar oficios, certificados, actas y otros documentos requeridos.

- Enviar y recepcionar correos electronicos.

- Registrar licencias médicas y permisos administrativos otorgados al personal.

- Atender llamados telefénicos y mantener un cuaderno de recados.
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- Ingresar datos e informacion a programas de computacién vigente.

- Atender a publico en general y apoderados.

- Apoyar la gestién administrativa de la Direccién, Jefe UTP y otros profesionales.

- Apoyar en el control de la presentaciéon personal, vocabulario y modales de los/las
estudiantes.

- Responsabilizarse por el inventario a su cargo.

4.11.15 Soporte Técnico

Descripcion del cargo: Asistente de la educacion encargado del laboratorio de
computacion, de administrar y mantener los recursos materiales de informatica,

promoviendo la integracién de las TICs que facilitan la labor docente.

Funciones:

- Planificar, desarrollar, supervisar y evaluar acciones en el area de informatica del
establecimiento educacional.

- Gestionar la adquisicién de recursos TICs.

- Coordinar las acciones de Enlaces, su implementacién y desarrollo.

- Mantener operativos los sistemas computacionales de todo el establecimiento
educacional, verificando diariamente el uso correcto de computadores e impresoras.

- Atender cursos en Sala de Computacion.

- -Solucionar problemas que presenten los equipos de profesores, colaborando en
actividades docentes.

- Cooperar en labores administrativas en periodos de postulacion, matricula y cuando su
superior jerarquico lo requiera.

- Mantener al dia el inventario, responsabilizandose por el inventario a su cargo.

4.11.16 Auxiliar de servicio

Descripcion del cargo: Asistente de Educacién encargado de labores relacionadas con
vigilancia, cuidado, aseo y mantencion del mobiliario y dependencias del establecimiento,

excluidas aquellas que requieran de conocimientos técnicos especificos.

Funciones:
- Realizar labores de aseo, orden y mantencion de las dependencias e infraestructura del
establecimiento educacional, en el interior y exterior del edificio.

- Realizar labores de riego y aseo de jardines.
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- Trasladar mobiliario y otros cuando le sea solicitado.

- Realizar labores de aseo, orden y mantencion de dependencias e infraestructura de las
instalaciones.

- Desempefiar, cuando proceda, funciones de portero del establecimiento educacional.

- Retirar, franquear y repartir mensajes, correspondencia y otros que le sean
encomendados.

- Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion, limpieza de herramientas y
maquinarias que se le hubieren asignado.

- Responsabilizarse por el inventario de aseo que tiene a su cargo.

TiTULO V MECANISMOS DE COMUNICACION

5.- COMUNICACION CON LAS FAMILIAS

Mecanismos de comunicacion entre los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa.
- Aplicacion Appoderado

- Correo electronico

- Pagina web

- Circulares o Entrevistas

- Reuniones

- Teléfono: llamadas o mensajes

5.1 APLICACION APPODERADO.
La Aplicacion a APPODERADO es el instrumento oficial de comunicacion directa entre el
apoderado, Educadora de Parvulos, docentes de asignatura y asistentes de la educacion.

Esta sera propia del establecimiento.

5.2 PAGINA WEB DEL ESTABLECIMIENTO

La pagina web es una instancia oficial en la cual se informaran las novedades e
informaciones relevantes del establecimiento. Estara disponible para ser visitada por todos
los integrantes de la comunidad educativa, quienes deberan revisar sistematicamente para
mantenerse informados/as.

Pagina web: www.colegioaprat.cl
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5.3 CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

Es un medio de comunicacion oficial exclusivamente para enviar informacion desde el
establecimiento a los apoderados. Por ningun motivo, sera la via de comunicacién con la

profesora jefa.

Al mismo tiempo, sera el medio utilizado para el envio de justificativos por inasistencia,

dirigido al correo: colegio.arturoprat@slepelqui.gob.cl

5.4 CIRCULARES INTERNAS
La circular es un documento interno que utiliza el establecimiento, dirigido a integrantes de

la comunidad educativa, con fines informativos.

5.5 ENTREVISTAS

Son las instancias de comunicacion entre los/las profesionales de la educacioén y los/las
asistentes de la educacion con padres y apoderados. Pueden ser solicitadas por ambas
partes y por diversas razones.

Se citara al apoderado, en diferentes momentos del afio, a entrevista con la profesora jefa,
para fortalecer la comunicacion entre ambas partes. De igual manera, profesores/as de
asignatura y/o equipo de convivencia o coordinacién de educacion parvularia podran citar a
los apoderados, si se requiere y a los parvulos con previa autorizacion de sus apoderados.
A solicitud del apoderado, se agendaran reuniones con profesores/as o personal directivo
del establecimiento, segun disponibilidad del funcionario. En caso de que se requiera
analizar una situacién particular, de un parvulo, siempre respetando el conducto regular.
En caso de que en un parvulo se evidencien necesidades de apoyo pedagdgico o
emocional, sera citado su apoderado por medio de comunicacion escrita, citacion a la cual
no debera ausentarse, excepto motivo justificado con la persona que ha citado, realizandose
de inmediato el cambio de fecha para la reunién reagendada.

De cada entrevista que se desarrolle en la institucién, con cualquier integrante de la
comunidad educativa, debe quedar registro escrito en un acta que tomara el/la profesional
de la educacion o el/la asistente de la educacion.

Como acuerdo del Consejo de Profesores, en el establecimiento no esta permitido grabar
reuniones personales o privadas, debido a que estas conversaciones contienen informacion
de nifios y nifas. El medio oficial de registro, serd el acta firmada por ambas partes

involucradas.
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Al no firmar un acta de reunién, el apoderado muestra su disconformidad en relacion a la
misma; pero de igual forma, el registro de la misma, es valido como evidencia de la

realizacion de la misma.

5.6 REUNIONES
Las reuniones de apoderados son las instancias de comunicacion entre la profesora jefa y
todos los apoderados que componen su curso (sub-centro) y seran calendarizadas desde

la direccién del establecimiento.

El Plan Anual considera cuatro reuniones de apoderados presenciales al afio. Las mismas
requieren la asistencia obligatoria del apoderado. Esta actividad es soélo para los adultos
responsables de los parvulos. Durante la realizacién de reuniones de manera presencial,
los/las apoderados/as deberan asistir sin menores de edad, considerando que, en las
reuniones, se abordan problematicas del curso y durante ese horario el colegio no cuenta
con personal para el cuidado y proteccion adecuada de nifios y nifias.

La inasistencia a reunion de apoderados debera ser justificada por escrito o
presencialmente y el/la apoderado/a debera informarse sobre los temas abordados en
reunion.

La Educadora de Parvulos podra agendar una cita con el/la apoderado/a, en caso necesario.
Asimismo, podran efectuarse reuniones de directivas de apoderados en cada curso o con
el Centro de padres y apoderados; previa coordinacién con Inspectoria General. Por otra
parte, se podran realizar asambleas generales y charlas educativas dirigidas a padres y
apoderados. Asimismo, los/las apoderados/as de cada curso pueden solicitar a su
Educadora, a través de su directiva, reuniones extraordinarias. Dichas reuniones deben ser

autorizadas por Inspectoria General.

TiTULO VI PROCESO DE ADMISION

6.- REGULACIONES DEL PROCESO DE ADMISION

A partir del afio 2019, la plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl es la unica via de

postulacion para cualquier colegio publico o particular subvencionado del pais. Para
postular el apoderado debera ingresar los datos del parvulo en esta pagina, donde también
encontraran los cupos disponibles para cada nivel de ensefianza durante el transcurso del

ano escolar.
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TiTULO VIl REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y ROPA DE
CAMBIO
7.- REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

7.1 Uso del uniforme

El uniforme escolar oficial del colegio es el buzo institucional. Son parte de este: Pantalon,

chaqueta, short, calza y polera.

Su disefo fue el resultado de una consulta participativa. Su uso es muy importante para
nuestro colegio, ya que entrega un sentido de pertenencia con el Proyecto Educativo
Institucional.

Por tanto, se establece el uniforme segun las siguientes caracteristicas:

Buzo institucional (pantalon y chaqueta), short, calza y polera institucional. Durante el
invierno se promueve el uso de abrigo azul marino o negro.

Posteriormente, los/las estudiantes deben practicar los habitos de limpieza y aseo corporal
utilizando sus utiles personales. Es responsabilidad de los apoderados propiciar la higiene
adecuada de sus pupilos/as. Los/las parvulos deben tener el cabello limpio y en caso de
cabellos largos tomado; como medida de precaucién e higiene. Asimismo, se espera que
no usen tinturas por tratarse de productos quimicos que pueden generar efectos adversos
a la salud. En caso de que las familias no proporcionen el cuidado adecuado de higiene a
los parvulos, esta situacion sera motivo de derivacion a las redes externas por vulneracion

de derechos.

7.2 Consideraciones sobre mudas y uso de bafo

En el caso que un/a parvulo necesite durante la jornada el cambio de ropa, por no haber
controlado esfinter a tiempo o cualquier otro evento, es necesario que la asistente de
parvulo y /o inspectora del nivel se comunique con el apoderado titular, para que concurra al
colegio con una muda, y cambie a su hijo(a). Si el establecimiento no pudiese comunicarse
con el apoderado titular se llamara al apoderado suplente que sefala la ficha de matricula
del aio en curso. El apoderado sera el responsable del cambio de muda por lo que se solicita
tener su contacto telefonico actualizado por la via formal, en la secretaria del colegio.

En el caso de que el parvulo no controle esfinter y utilice panales, sera necesario ajustar la
jornada dentro de un proceso de adaptacién que incluira plazos, limites y compromisos.
Todo esto debera ser previamente conversado con el equipo del aula y el apoderado. Es

fundamental también fomentar el desarrollo de la autonomia progresiva,

38



permitiendo que el parvulo adquiera habilidades que le faciliten el proceso de control de
esfinteres en un ambiente de apoyo y confianza.

Cuando los parvulos estén enfermos debe permanecer en el hogar para que tenga los
cuidados apropiados enviando certificado médico si asi lo amerita. Si un/una parvulo
presenta malestar o dolencia durante la jornada escolar, la inspectora se comunicara con
el/la apoderado/a titular para que lo/la retire. Por esta razén, es muy importante mantener

actualizados los teléfonos para garantizar la comunicacién oportuna.

7.3.- Proceso de adaptacion

Los parvulos pueden presentar dificultades al ingresar o durante su jornada escolar, ya sea
relacionadas con situaciones de adaptacion normal para este periodo escolar, el equipo de
aula elaborara un Plan de Accion de Adaptacion, con el objetivo de integrar progresivamente

al estudiante en su jornada escolar regular y apoyando su identidad escolar.

TiTULO VIIl.- REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD, HIGIENE Y
SALUD

8.1 Plan Integral de Seguridad Escolar

Un ambiente seguro, nos proporciona a toda la comunidad educativa confianza. Nuestra
institucion cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), que contiene acciones
a realizar en caso de: sismo, terremoto, incendio y otros eventos. Los protocolos indican
dénde estan localizadas las zonas de seguridad, funciones de los/las diferentes
responsables en el colegio y acciones preventivas que nos ayudaran a cuidarnos entre
todos y todas.

*En la pagina web del establecimiento, se encuentran publicados todos los documentos
institucionales, incluidos el PISE y los correspondientes protocolos de:

¢ Medidas de higiene, desinfeccion y ventilacion: Protocolo especifico para la realizacién
de desinfeccion de espacios y materiales pedagdgicos, asi como de la ventilacion de salas.
Higiene durante el proceso de alimentacién: Protocolo especifico que regula el proceso de
alimentacion escolar.

Es deber de cada apoderado, conocer el contenido de los mismos e informarse
periddicamente de las noticias publicadas a través de esta via.

El establecimiento, entrega servicio de alimentacion JUNAEB a los/las estudiantes durante
el horario de desayuno y almuerzo. Para estas instancias, creamos un ambiente propicio,
incentivando el consumo de alimentos saludables y beneficiosos para la salud, siempre

potenciando las practicas de higiene y cuidado de la salud.
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TiTULO IX.- REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICAS

9.1 PLANIFICACION Y ORGANIZACION CURRICULAR

Nuestro establecimiento educacional Colegio Arturo Prat Chacdn, se apropia de un
curriculum integrador, focalizado en el nifio y la nifia, con experiencias que les permitan
jugar, respetando la etapa de desarrollo en la que se encuentran, entregando la posibilidad
de decidir, participar, identificarse, construir, vincularse, dialogar, realizar trabajo
colaborativo, explorar su mundo, confiar, percibir y moverse, autorregularse, conocerse a si
mismo, atribuir significados, opinar, expresar sus sentimientos, asombrarse, desarrollar sus
talentos, organizarse, disfrutar, hacerse preguntas, escuchar y buscar respuestas (BCEP,
Mineduc, 2018).

Gestidn curricular: Contempla procesos de planificacion que implican cumplir con lo
declarado y concretar lo que se pretende alcanzar. Para ello, toda planificacién efectiva
debe considerar un plazo en el que se espera se logren los objetivos de aprendizaje (OA).
Este plazo dependera de la complejidad de los OA, del tiempo que el curriculum dispone
para su logro y de la estimacién de la cantidad y duracién de experiencias requeridas para

el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En nuestra comunidad educativa los tipos de planificacion que se ejecutan son de largo,
mediano y corto plazo. Por su parte, la evaluacion en nuestro colegio, se entendera como
un proceso dinamico y sistematico, enfocado a la mejora continua de los objetivos de
aprendizaje, transformandose en un espacio de formacién permanente, permitiendo realizar

instancias de retroalimentacion oportuna para la mejora del proceso educativo.

9.2 SUPERVISION PEDAGOGICA

El equipo técnico pedagdgico con el propdsito de mejorar y acompanfar las oportunidades
de aprendizaje de nuestros nifios y nifas, aplica el programa de acompafamiento docente;
que consiste en la observacion de clases de forma sistematica y frecuente, con una posterior

y oportuna retroalimentacion.
9.3 EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES
Nuestros/as parvulos seran evaluados/as teniendo como referente una serie de indicadores

que den cuenta de los aprendizajes esperados segun las Bases Curriculares de la

Educacién Parvularia y el Proyecto Educativo Institucional. Estos indicadores estan
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definidos con una escala de apreciacion y seran comunicados mediante un Informe del
rendimiento académico al hogar, en el que se registran apreciaciones en términos
cualitativos. Los indicadores de logro de los parvulos de Educacion Parvularia seran
observados, medidos o apreciados en cada semestre, con una escala que considere los
siguientes grados:

INSTRUMENTO: ESCALA DE APRECIACION

NOMENCLATURA:

L | LOGRADO: Significa que el parvulo se encuentra avanzando en el

aprendizaje de acuerdo a su nivel de desarrollo y se le pueden presentar
nuevos desafios.
M | MEDIANAMENTE LOGRADO: Significa que ha adquirido el aprendizaje, sin

L | embargo, aun debe ser potenciado para que lo mantenga y se faciliten

nuevos aprendizajes. (Desempeno que requiere ser mediado)

P | POR LOGRAR: Significa que se esta iniciando en el aprendizaje, es
L | necesario reforzarlo con distintas experiencias. (Desempefio que requiere
del apoyo constante del adulto para poder lograrla).

N | NO OBSERVADO: Significa que no se ha observado el aprendizaje.

O

9.4 COORDINACION DE LOS PROCESOS DE PERFECCIONAMIENTO DOCENTE Y DE
ASISTENTES DE LA EDUCACION

Las educadoras de parvulos son consideradas en el Plan de Desarrollo Profesional Docente
institucional, que contribuye al mejoramiento continuo del desempefio, mediante la
actualizacion y profundizacion de sus conocimientos disciplinarios y pedagoégicos, la
reflexion sobre su practica profesional, con especial énfasis en la aplicacién de técnicas
colaborativas con otros/as docentes y profesionales, asi como también el desarrollo y

fortalecimiento de las competencias para la inclusién educativa.

TiTULO X.- REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES
EDUCATIVOS Y LA
TRAYECTORIA DE LOS PARVULOS

Los/las parvulos que se encuentran en el segundo nivel de transicion (Kinder), son
promovidos/as automaticamente a la Educaciéon General Bésica (primero basico). El
establecimiento cuenta con un plan de articulacién que cuenta con estrategias que se

aplican durante el segundo semestre.
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TITULO XI.- REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

La exploracion con el medio ambiente y con los contextos reales permite que el desarrollo
de nuestros nifios y nifas se logre de manera integral y argumentativa al posibilitar observar,
vivenciar e indagar sobre un estado, textura, color, percepcion y forma de manera concreta.
Las salidas pedagdgicas son experiencias significativas para el logro del aprendizaje de los
parvulos porque se consigue, principalmente, con la presencia fisica en una localizacion
concreta y con las explicaciones dadas por los/las responsables de la actividad, la
transmisién practica del conocimiento. Estas se promueven en cada nivel educativo de

nuestro establecimiento educacional.

TiTULO XII.- REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN
TRATO
12.1 PROMOCION DE LA SANA CONVIVENCIA Y EL BUEN TRATO

El Colegio Arturo Prat Chacén, asume con responsabilidad el objetivo de favorecer la
construccion de una adecuada convivencia escolar, donde existan ambientes de buen trato,
basados en el cuidado, la proteccion y el respeto de nifios y nifias, en su condicidon de
sujetos de derecho. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un
conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer,
disfrutar y estimar a los/las otros/as, en un contexto de respeto y mutua colaboracion.

La sana convivencia y el buen trato escolar favorecen el bienestar integral, impactando en
el aprendizaje de los parvulos. Contribuyen en su desarrollo psicolégico, fisico y moral y
fortalecen la autoestima, la empatia, el didlogo y la participacion.

Nuestra institucion promueve la adecuada convivencia y el buen trato, a través de la
implementacion de diferentes planes de apoyos e iniciativas, que incentivan la participacion

de los diferentes integrantes de la comunidad educativa.

El Plan de Apoyo a la Inclusién, promueve las siguientes acciones y programas.

Abordaje de valores mensuales: Se profundizan durante cada mes en las clases de Valores
y se integran de manera transversal en las distintas asignaturas en el siguiente orden:
Implementacién de talleres de desarrollo personal: En apoyo al reconocimiento y valoracion
de la diversidad, se organizan y promueven diversos talleres, donde se abordan tematicas
sobre la no discriminacion y la no violencia; potenciando el desarrollo de la autoestima,
identidad con el establecimiento, talentos personales, valores institucionales y trabajo

colaborativo.
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Creacion de instancias participativas: Nuestra institucion cuenta con instancias
participativas como: muestras interculturales, concursos de conocimientos, jornadas de
debate; propiciando la participacion de la comunidad escolar en su conjunto. Una vez al afio
se realizan la Dia del Libro, Jornada Multicultural, Celebracion de Fiestas Patrias y
Aniversario del colegio, hitos importantes para nuestra organizacion.

Capacitacion: Nuestros/as docentes cuentan con espacios de capacitacion sobre practicas
inclusivas al interior de la sala de clases.

12.2 COMPOSICION DEL CONSEJO ESCOLAR

Cargo

Sostenedor Servicio Local de Educacion
Publica o representante

Directora

Representante de los docentes

Representante Asistentes de la Educacion

Representante de los estudiantes

Representante de los Apoderados

12.3 ENCARGADOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Es la persona que designa la directora del establecimiento y quien coordina el equipo
de Convivencia Escolar, lidera el disefio e implementacion de las actividades y estrategias
que ayuden a mejorar la convivencia, a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia
pacifica y la gestion de un buen clima de convivencia institucional. Es la responsable de la
implementacion del plan de gestion, que aprueba el Consejo Escolar y se planifica con el

apoyo de toda la comunidad educativa.

12.4 REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL
ESTABLECIMIENTO

El desafio de fortalecer la formacidén ciudadana en los establecimientos educacionales es
complejo y multifacético, involucra los diversos ambitos de la vida educativa, sus estructuras
y funciones, las interrelaciones entre los actores, los tipos de liderazgos, las modalidades
de participacién y los procesos formativos de ensefianza y aprendizaje en el aula y el
conjunto de actividades que nutren la vida educativa (MINEDUC, 2017).

El Colegio Arturo Prat Chacén, reconoce como espacios de participacion de la comunidad

educativa las siguientes agrupaciones:
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12.4.1 El aula: primer espacio de participacion

Reconocemos la sala de clases como uno de los espacios mas importantes de participacion,
es en ella donde estudiantes y docentes interaccionan diariamente a través de los procesos

de ensefanza- aprendizaje.

12.4.2 El Consejo de Profesores

Este organismo es de caracter resolutivo en ambitos relacionados al area pedagogica. Lo
integran el personal docente, directivo, técnico-pedagogico y de apoyo al proceso
ensefanza - aprendizaje. La participacion de profesores/as y personal de apoyo
educacional, estara vinculada directamente con las funciones que cada profesional realiza
en el establecimiento. En situaciones especiales, el Equipo Directivo podra excusar la
participacion de algun profesional por razones debidamente justificadas.

Es deber de cada participante, estar al tanto de lo tratado en las reuniones del consejo de

profesores. Para ello, puede solicitar la revision del acta respectiva a la direccion del colegio.

12.4.3 Centro de Padres y Apoderados

Reconocemos el derecho de padres y apoderados a participar en las actividades
planificadas, en las reuniones de apoderados, sesiones del Consejo Escolar, a través de
un/una representante y colaborar en la creaciéon y actualizacion de los documentos

institucionales.

12.5 PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El “Plan de Gestidon”, es un instrumento que recoge las propuestas de acciones planificadas
por el equipo de convivencia escolar y aprobado por el Consejo Escolar. Su propdsito

fundamental, es materializar acciones que permitan movilizar a los/las integrantes de la

comunidad educativa, en torno al logro de una convivencia pacifica y participativa.
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12.6.- DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

12.6.1 Medidas formativas

El Reglamento Interno regula la convivencia escolar. Debe ser conocido por todos los

estamentos de la comunidad educativa. En el caso de la Educacién Parvularia, es

importante que los nifios y nifias de los primeros niveles de ensefianza se involucren es
esta normativa de caracter formativo, a través de acciones que respalden su bienestar.

Para promover los derechos del nifio y la nifia, los adultos que componen la comunidad

educativa deben:

- Interactuar con todos y cada uno de los parvulos, de la forma mas personalizada posible
procurando la cercania y afectividad en el trato cotidiano.

- Reconocer y apreciar en igualdad de condiciones con cada nifio y nifia, valorando la
diversidad.

- Atender las necesidades educativas especiales, los talentos individuales e intereses de
todos los nifios y las nifias que participan del proceso educativo. Se trata, en definitiva,
de vivir positivamente la diversidad como fuente de aprendizaje, y de generar
oportunidades educativas inclusivas, aportando significativamente a la igualdad de
oportunidades e integracion social en la Educacién Parvularia.

- El equipo directivo promovera, en los actores educativos; estrategias y desarrollo de
competencias referentes a la buena convivencia y el buen trato, fortaleciendo su rol y
funciones en la comunidad educativa.

- En aquellos casos en que nifios y nifas de educacion parvularia tengan alguna de las
conductas indicadas a continuacién, el colegio abordara la situacion a través de medidas
formativas; de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que permitan afrontar aquellos
comportamientos de manera educativa, con el fin de abordar de forma integral el apoyo

requerido, segun cada caso.

Situaciones

- Impedir de manera sostenida el normal desarrollo de la clase.

- Salir reiteradamente de la sala de clases sin autorizacion.

- Faltar el respeto a sus pares y/o a otros/as integrantes de la comunidad ya sea de
manera verbal, (decir improperios, gritar groserias, etc.), gestual (gestos groseros o
amenazantes, etc.) y/o fisica.

- Danar la propiedad ajena o del colegio (rayado de mesas, paredes, destruccion de
mobiliario, entre otros).

- Agredir a cualquier integrante de la comunidad educativa.

- Entre otras.
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De este modo, diversas acciones o conductas que durante la educacion inicial no son
sancionadas, estas tendran un protocolo diferente desde primer afio de ensefianza basica.
Lo anterior en concordancia a lo establecido en la circular N° 860 de la Superintendencia
de Educacion, donde se establece esta diferencia en atencion a la etapa de desarrollo de

los nifos y las nifas.

12.6.2 Procedimiento a seguir

En caso de observarse alguna de estas conductas en un nifio/nifia de educacién parvularia,
se le debera informar a su educadora, quien evaluara la situacion considerando la edad,
desarrollo psicoafectivo, circunstancias personales, familiares y sociales del nifio o de la
nifa. Asi mismo tomara en cuenta el contexto, motivacion e intereses que rodean la
aparicion de la falta.

La educadora informara a un integrante del equipo de convivencia escolar y en conjunto se
procedera a realizar un seguimiento del caso con el fin de entregar las medidas de apoyo
pedagdgicas y/o psicosocial. Se asegurara en todo momento, la mayor confidencialidad,

privacidad y respeto por la dignidad y la honra.

12.6.3 Estrategias formativas

Son medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea

con sus propios recursos, o0 con el apoyo de terceros, proporciona a un parvulo

involucrado/a en una situacién que afecte la convivencia escolar. Es importante destacar
que las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial no son consideradas sanciones, muy
por el contrario, son medidas formativas del proceso escolar de los nifios y nifas.

- Dialogo personal pedagogico y reflexivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar al nifio o nifia respecto de actitudes y/o acciones realizadas. Procede cuando
el/la parvulo manifiesta actitudes o conductas que llaman la atencion. Esta actividad esta
a cargo en primera instancia de la profesora jefa.

- Dialogo grupal: Consiste en un dialogo que busca hacer reflexionar a un grupo de
parvulos respecto de actitudes y/o acciones realizadas. Procede cuando el grupo de
nifios/nifias manifiestan actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje,
las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas en consenso. Seran sus
educadoras las primeras en abordar la situacion.

- Dialogo y contencion: Consiste en contener y escuchar a los parvulos que lo requieran.
Sera el equipo de convivencia los encargados de este didlogo.

- Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el parvulo requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre
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el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar las
acciones cometidas por su pupilo/a, conocer los antecedentes que pueda aportar la
familia y, tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del parvulo, que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento. Seran las educadoras,
profesionales del establecimiento o integrantes del equipo de convivencia escolar, las
encargadas de implementar y dar seguimiento a esta medida pedagogica.

Talleres con los parvulos: Corresponden a las acciones realizadas por el equipo de
convivencia del establecimiento. En forma grupal se abordan temas que buscan ensefar
a los parvulos, herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén
viviendo a nivel de curso y, que puedan afectar la adecuada convivencia escolar.
Talleres con apoderados: Corresponde a las acciones realizadas por el equipo de
convivencia del establecimiento. En forma grupal se abordan temas, que buscan
entregar herramientas a los padres y apoderados, para apoyar y ensefiar la adecuada
convivencia escolar desde el hogar.

Derivacion al equipo de Convivencia: Una vez aplicadas las medidas pedagogicas de
dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo aun una
necesidad por parte del parvulos; la educadora de parvulo a cargo del nifio o de la nifa,
podra derivarlo para que sea atendido por el Equipo de Convivencia Escolar, por los
medios formales, quienes abordaran la situacién del parvulo a partir de un diagnostico y
posterior plan de accion; que contenga las gestiones que se estimen necesarias para
ayudarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el nifio o la nifia adquiera
herramientas que le permitan relacionarse con su entorno, en base al respeto y
aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar podra derivar los antecedentes del parvulo a redes externas de apoyo, tales
como; oficinas comunales de proteccién de derechos, CESFAM, HPV, psicologos
externos o fundaciones, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas
seran informadas al apoderado y monitoreadas desde el equipo de convivencia.
Solicitud a los padres de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones
que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del parvulo en forma
interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas; el equipo de convivencia,
podra solicitar a los padres que gestionen la atencion de un especialista externo que
pueda diagnosticar y apoyar al nifio y nifa.

Plan de accioén: Cuando corresponda, el equipo de convivencia, procedera mediante un
plan de accién que buscara acompafar al parvulo en un proceso de desarrollo y
aprendizaje. Estos planes seran monitoreados e informados de sus avances al
apoderado.

Mediacién: Se aplica como estrategia de un proceso reflexivo y de dialogo formativo.
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12.7 RESTRICCIONES EN LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN EL
NIVEL DE EDUCACION PARVULARIA

En Educacion Parvularia, la alteracion a la sana convivencia entre los y las parvulos,
asimismo entre un parvulo y otro integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la
aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria sancionatoria en contra del nifio o la nifia
que presenta dicho comportamiento, por cuanto este/a se encuentra en pleno proceso de
formacion de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas que
regulan la relacion con otros. En esta etapa es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica

de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con su entorno.

TiTULO XIIl.- INSTANCIAS DE RECONOCIMIENTO Y PREMIACION

Los reconocimientos que entrega el establecimiento, tienen como propdsito generar
instancias formales de felicitaciones conjuntas entre los parvulos, sus padres o apoderados
y el cuerpo docente del establecimiento, debido a que nifios y nifias han cumplido cierta
etapa y/o han alcanzado logros dentro de su proceso de formacion integral.

Se reconoceran conductas de excelencia, teniendo en cuenta los valores centrales en el
proceso educativo.

El colegio otorgara un reconocimiento al final de cada semestre a los parvulos que hayan
presentado las siguientes conductas de excelencia:

- Rendimiento.

- Mejor asistencia.

- Esfuerzo.

- Lider Arturiano

Para los parvulos que se destaquen en diferentes areas, existiran otras instancias de

reconocimiento:

- Instancias académicas: Reconocimiento al finalizar cada afio escolar.

- Instancias formativas: Incorporacién a talleres extra-programaticos, entre otras.

- Instancias deportivas: Participacion en campeonatos, reconocimiento publico, entre
otras.

- Instancias artisticas: Participacion en actos, concursos, entre otras.
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TiTULO XIV.- APROBACION Y MODIFICACION, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Aquellos aspectos, situaciones o acontecimientos no previstos en este Reglamento, que
llegasen a ocurrir, la Direccion y el Consejo de Profesores se constituira en forma
extraordinaria, para estudiar y resolver el caso, y que a futuro quede contemplado en este

documento dicha situacion.

Las normas del presente Reglamento seran revisadas, a lo menos una vez al afio, por el
Equipo de Convivencia Escolar, con el objeto de incorporar al mismo, situaciones no

previstas o realizar las modificaciones que la comunidad educativa estime pertinentes.

Las sugerencias y reclamos relativos a las normas del Reglamento, su aplicacion y/o
cumplimiento por parte de los/las integrantes de la comunidad escolar deberan ser
efectuadas por escrito a la Direccidén del establecimiento, la cual pondra a disposicion de
los distintos actores los medios para hacerlas efectivas, dando respuesta a los reclamos

dentro de los 5 dias habiles siguientes a su recepcion.
Con todo, los reclamos que tengan procedimientos especiales previstos en este
Reglamento, disposiciones legales o reglamentarias, se sujetaran a lo previsto en estos

ultimos.

El presente Reglamento entrara en vigencia el 1° de marzo de 2025. Su difusion se realizara

a través de reuniones de apoderados y/o pagina web del establecimiento.

Este instrumento es validado por el consejo escolar, en donde participa un representante

de cada estamento.
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TiTULO XV.- PROTOCOLOS DE ACTUACION

15.1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS/LAS ESTUDIANTES EN NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA

Introduccion.

Todos los adultos son co-garantes de proteger, resguardar y promover los derechos de
nifos y nifas, creando condiciones educativas que resguarden la integridad fisica y

psicoldgica estos/as.

La comunidad educativa debe estar alerta ante cualquier denuncia o sospecha de una
situacién donde se transgredan los derechos de los/as parvulos (establecidos en la
Convencién sobre los Derechos de los Nifios), por parte de un adulto/a de la misma
comunidad educativa o una persona externa a esta, con la finalidad de detectar a tiempo
las sefales de una posible: Negligencia, Maltrato Psicologico, Abandono y Exposicion a

situaciones de Violencia o Consumo de Drogas por parte de adultos/as responsables.

Para efectos de este documento, se debe comprender las situaciones de riesgo de
vulneracion de derechos de los parvulos, como aquellas en las que se atenta contra los
derechos de nifios y nifas que son parte de la comunidad educativa, que se configuran

como constitutivas de delitos, tales como el maltrato o los hechos de connotacion sexual.
Para clarificar, se utilizaran los siguientes conceptos definidos:

Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo.
Para efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica,
que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier
medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa,

en contra de un/a parvulo.

Vulneracion de Derechos: Es toda situacion de dafio, lesion, perjuicio u omision que
transgredan la dignidad, integridad fisica o psicolégica a un nifio, nifia y por parte de un

adulto/a, contraponiéndose ,asimismo, a las declaraciones, orientaciones vy
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procedimientos institucionales relacionados directamente con la Convencion

Internacional de los Derechos de los Nifos.

Se entendera como Vulneracion de Derechos:

NEGLIGENCIA: Se refiere a situaciones en que los padres/madres o cuidadores a
cargo, estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccion que los
nifios/as necesitan para su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las necesidades
basicas de estos. Como por ejemplo cuando no se atienden sus necesidades basicas
como alimentacion, vestuario, vivienda, o no se les proporciona atencidon meédica basica

o se les expone a situaciones de peligro, entre otras.

MALTRATO PSICOLOGICO: Son aquellas conductas que, por accién u omision, se
orientan a causar temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimientos vy
pensamientos de la persona agredida. Se refiere al hostigamiento verbal habitual a un
nifo/a, a través de insultos, criticas, descalificaciones, ridiculizaciones, amenazas,
amedrentamientos, constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y
explicito. El maltrato psicoldgico se refiere también al desconocimiento y a la no atencion
de las necesidades afectivas de los nifios(as) cuya satisfaccion se relaciona con el sano
desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta a necesidades psicologicas o
emocionales, tales como contacto afectivo, estimulacién cognitiva, proteccion,

supervision, postura de limites, entre otras.

TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF) O DE USO DE DROGAS: Se refiere a
la experiencia de niflos/as que son espectadores directos e indirectos de consumo de
droga en su familia, maltrato entre los padres, parejas, familiares, tutores, hacia la madre
o hacia algun otro miembro de la familia. Ser testigo de violencia siempre supone que el
nifio/a esta emocionalmente involucrado/a y supone también la amenaza explicita o
implicita de poder ser directamente maltratado/a, abandonado/a o que alguno de sus

padres sufra lesiones graves.

ABANDONO EMOCIONAL: Es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto,
sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los y las NNA que buscan
proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto,

por parte de una figura adulta estable.
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A continuacion, se plantean estrategias de prevencion, asi como diferentes charlas

orientadas a todos los funcionarios de la comunidad educativa:

- Abordar en espacios de consejos de profesores temas vinculados al ambito del buen
trato, bienestar, reconocimiento y manejo de las emociones, autorregulacion,
desarrollo de la empatia y prevencion de la violencia.

- Espacios formativos y de sensibilizacion para padres, madres y apoderados.

- Utilizacion de espacios de mediacion y resolucion pacifica de conflictos como medios
para reconocimiento del buen trato.

- Instancias formativas para funcionarios y funcionarias, que estén orientadas a la
entrega de herramientas en la linea de la prevencion la violencia escolar y desarrollo
de la empatia.

- Los responsables de implementar estas estrategias son: El Equipo Directivo y el

Equipo de Convivencia Escolar.

El protocolo se activara inmediatamente frente a una denuncia de deteccion de

situaciones de vulneracién de derechos de los nifios y nifias en niveles de parvulario.

-Brindar la primera acogida al nifio o nifia: escucharlo, contenerlo, validar su vivencia,

sin interrogarlo, ni poner en duda su relato, ni solicitar que lo realice de nuevo.

-Quien reciba el relato u observacion del hecho debe informar inmediatamente al director

o Convivencia Escolar la situacién detectada en un plazo de 24 horas.

-Las educadoras de parvulos, encargados de convivencia escolar y cada funcionario

debe resguardar la intimidad del nifio o nifia en todo momento.

-La Directora y/o Encargados de Convivencia tomaran registro por escrito en acta de la
denuncia de los hechos ocurridos y se deberan evaluar la adopcion de medidas urgentes,
si fuese necesario.

-El proceso de investigacion debe ser de caracter reservado y confidencial.
- Si el hecho denunciado que afecta a un parvulo son constitutivos de delitos, el

director debera efectuar la denuncia en los organismos competentes (Fiscalia, PDI, o

Tribunal de Familia o Carabineros de Chile) en un plazo de 24 horas desde que tuvieron
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conocimiento.

-Se informa al apoderado la situacion de vulneracion de derecho del nifio o nifa.

Medida de proteccién y/o cautelar dictada por Tribunales de Familias:

En caso de que la madre, el padre o el/la cuidador/a del parvulo comunique la existencia
de una de estas medidas, debera quedar adjunto a la ficha del parvulo copia de la
resolucién del tribunal (s6lo con la entrega de este documento se podra dar cumplimiento
a esta medida)

Solicitud del adulto/a responsable de que un nifio o nifia no sea retirado del programa
educativo por algun adulto/a, sin la existencia de una resolucion o acuerdo judicial que
asi lo determine:

Ante este tipo de solicitud, el Equipo Directivo entrevistara al adulto/a responsable del
parvulo, indagando en los motivos de la solicitud y despejando la existencia de una
situacion de maltrato infantil o irregularidad en el cuidado personal del parvulo.
Dependiendo de la indagacion se podran hacer derivaciones y orientaciones necesarias.
Llegada del adulto/a responsable en estado de ebriedad y/o bajo el efecto de alguna
droga

En caso que una de las personas registradas en la ficha acuda a retirar al parvulo en
estado de ebriedad y/o bajo el efecto de alguna droga, el Equipo Directivo debera
establecer contacto telefénico con alguna de las otras personas registradas en la ficha,
comentando la situacion y solicitando que otra persona acuda a la brevedad a retirar al

nifio o nifa. En caso de que no se encuentre otro/a adulto/a o familia que se pueda hacer

cargo del nifio o nifa, se debera informar la situacién a Carabineros de Chile.
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15.2.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE MALTRATO
INFANTIL, CONNOTACION O AGRESIONES SEXUALES EN NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA

Introduccion.

La proteccion de derechos de las y los parvulos es una tarea que involucra a toda la
comunidad, comprendiendo ademas que el establecimiento educacional es un espacio
protector y garante de derechos de cada nifio o nifia, ratificado tras la firma de la
Convencién de Derechos del Nifo en el afno 1990 en que Chile suscribe ese
compromiso. Esta tarea deviene en un gran desafio para las comunidades que implica
el reconocimiento de los nifios y nifas son sujetos de derechos como a su vez objeto de
proteccion.

En atencion a lo anterior, se hace fundamental comprender que el abuso sexual infantil
y el maltrato directo a parvulos, constituye una forma de maltrato infantil altamente
frecuente en nuestra sociedad. No obstante, el mismo temor de los nifios y ninas
victimas para develar la situacion, asi como las aprehensiones de los padres o
cuidadores al sospechar de una situacion de abuso o maltrato, hacen que los casos
que se denuncian aun constituyan un porcentaje menor, comparado con el universo
total de casos afectados por esta problematica.

En este contexto, la comunidad educativa adquiere, en su conjunto, una postura de
rechazo decidido ante toda forma de maltrato y abuso hacia la infancia, en el que se
establezcan procedimientos claros ante situaciones de vulneracién. Se requiere
avanzar hacia un sistema educativo que contribuya a la formacion integral de nifias y
nifios, a la vez que promueva y proteja sus derechos, evitando al mismo tiempo incurrir
en situaciones que propicien la victimizacion secundaria de los parvulos

miembros del establecimiento educacional.

Para efectos de este documento, se utilizaran los siguientes conceptos:

Maltrato infantil: Corresponde a toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio o nifa se encuentre bajo la tutela de sus padres/madres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo/la tenga a su cargo. Se definen
ademas como victimas de maltrato a aquellos nifios o nifias que sufren ocasional o
habitualmente actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el

grupo familiar o en las instituciones sociales.
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Abuso sexual: Es el acto de naturaleza sexual dirigido en contra de una persona sin
su consentimiento, en el que no se emplea la violencia fisica o la intimidacion directa.
En el caso del abuso sexual infantil, implica la imposicién a un nifio, nifa o
adolescente de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una
gratificacion, es decir, es una imposicidén intencional basada en una relacion de

poder.

Hechos de connotacion sexual: Son aquellas “acciones de caracter o con intencién
sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus
integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la afectada, que se materialicen
por cualquier medio, incluyendo los digitales, como Internet, celulares, redes
sociales, etc. que tendran lugar tanto dentro como fuera del establecimiento
educacional, y que le provoquen un dano o afliccion que haga necesaria la

intervencion del establecimiento”

Violacién: delito que comete quien accede carnalmente, por via vaginal, anal o bucal,
a una persona, empleando fuerza o intimidacion, o estando la victima privada de
sentido o aprovechandose el autor de su incapacidad para oponerse, 0 abusando
de la enajenacion o trastorno mental de la victima; o quien accediere carnalmente a

menor de 14 afnos, por via vagina, anal o bucal.

A continuacion, se plantean estrategias de prevencidon, las cuales estan

contempladas y orientadas a la educacién de toda la comunidad educativa:

Instancias formativas para funcionarios y funcionarias, que estén orientadas a la
entrega de herramientas en la linea de la prevencion y abordaje de hechos de

connotacion sexual en el espacio escolar.

Fomentar el autocuidado en los nifios y nifias, asociado al bienestar, a la vida, a la

valoracion del propio cuerpo y la salud.

Orientar y apoyar a las madres, padres y cuidadores, sobre la crianza de sus hijos e
hijas.

Espacios formativos y de sensibilizacion para padres, madres y apoderados, en
torno al buen trato, mediante documentos, afiches, charlas, bibliografia y otras

actividades afines
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En el trato con los estudiantes:

De acuerdo al Manual de orden, higiene y seguridad del CMGGV, los y las
funcionarios/as deberan apegarse a sus funciones, manteniendo un comportamiento
adecuado en el trato con nifios y nifias.

Durante toda la jornada educativa, todo/a funcionario/a del establecimiento
procurara no estar a solas con un parvulo en el interior de las salas de clases u otros
espacios cerrados o sin visibilidad desde el exterior.

La forma oficial de comunicacién entre funcionarias, administrativos y asistentes,
con los/as apoderados/as se realizara mediante las vias formales para aquello, tales
como; Aplicacion Appoderado, libreta de notas, agenda, y/o reuniones presenciales.
Las oficinas, salas de clases y otros espacios donde se atienda a nifios y nifias,
deberan tener visibilidad desde el exterior, si no es posible, es necesario contar con
la companiia de otro/a funcionario/a del establecimiento.

Los y las funcionarias tendran prohibido compartir el uso de los bafos del
establecimiento, solo se permitira el ingreso en educacion de parvulo y si existiera
una situacion de riesgo en el interior, procurando estar acompafado en todo
momento por otro/a funcionario/a.

Los responsables de implementar estas estrategias son: Educadora de Parvulos,

Docentes, Equipo Directivo, Equipo de Convivencia Escolar.

El protocolo se activara al momento de que cualquier integrante de la comunidad
educativa tome conocimiento de una situacion de maltrato, abuso sexual o hecho de
connotacion sexual contra uno o mas parvulos del Establecimiento educacional, ya
sea mediante una develacion por parte de un/a nifio/a de la comunidad, o a partir de
la informacion recibida por testigos de los hechos.

Es necesario aclarar que el establecimiento no tiene las facultades de investigar un
delito sexual ni de recopilar pruebas sobre los hechos, sino de actuar de forma

oportuna para proteger a los nifios y nifas.
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Develacién o denuncia: Ante una develacion o denuncia cualquier miembro de la

comunidad escolar que recibe el relato por parte de un/a nifio/a, o es testigo de algun
hecho de esta connotacion, tiene la responsabilidad de entregar la informacion al
Directora y/o Encargado de Convivencia Escolar para dar aviso inmediato al
apoderado(a) y realizar la denuncia en un plazo no mayor a 24 horas, ante los
organismos competentes (Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia); si asi se requiere
paralelamente se debe solicitar una medida proteccional directamente en Tribunales
de Familia. En el caso de que se tenga la necesidad de constatar lesiones se debera

derivar a un Centro de Salud.

Cabe senalar, que el efectuar la denuncia, no implica necesariamente denunciar o
identificar a una persona en especifico, o que se debe denunciar es el hecho,
proporcionando todos los datos que se tengan disponibles, incluyendo la
identificacion del/la denunciado si se identificara el presunto agresor, la aplicacion de
sanciones, es tarea del Ministerio Publico y de los Tribunales de Justicia, no del

Establecimiento Educacional.
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PROCEDIMIENTO DE CONNOTACION
SEXUAL

Convivencia Escolar realizara un informe de
la denuncia a los entes pertinentes, Fiscalia
y Tribunales de Familia y/o se contactara
con Carabineros de Chile y/o PDI.

Se informara al apoderado/a, respecto de los
antecedentes denunciados y de los pasos a
seguir, en un plazo de 24 horas.

Se informara de la situacion a la educadora
correspondiente, quien estara a cargo de las
medidas de contencién, ademas del apoyo

del psicologo del establecimiento.

Se debe dejar registro en actas de todos los
antecedentes recopilados.

El
informara al Servicio Local de Educacion
(SLEP) de

entregando todos los antecedentes del caso.

Equipo Directivo del establecimiento,

Publica Elqui la situacion,

Responsable
Directora y/o
Inspector
General y/o
Equipo de
convivencia
escolar y/o
Persona adulta
que recibe el
relato por parte
del/la nifio o

nina.

Plazos

24
desde
recepcion

del relato.

horas

la
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Si

comunidad educativa recibe el relato del

un funcionario/a o adulto de la

parvulo afectado por un hecho de
connotacion sexual.

Se informara al apoderado/a respecto de los
antecedentes del caso y de los pasos a
seguir segun protocolo. Si la persona
denunciada es ellla apoderado/a del
estudiante, la Encargada de Convivencia,
debera recabar informacion y contactara al
apoderado suplente para informar de los
hechos acontecidos.

- Si el denunciado por abuso sexual es un
funcionario (a)

Convivencia Escolar realizara un informe
con la denuncia a los entes pertinentes,
Fiscalia y Tribunales de Familia y/o se
contactara con Carabineros de Chile y/o

PDI.

Se notificara al funcionario/a o adulto/a
seflalado como denunciado. En el caso de
ser un funcionario/a se procedera a
suspender al presunto/a agresor/a de sus
funciones, hasta que termine Ia
investigacion.

El

Convivencia

de

General,

Equipo Directivo, Encargado

y/o  Inspector

procedera a hacer la denuncia
correspondiente, dentro de las 24 horas
siguientes.

Se informara de la situacién a la educadora
respectiva, quien estarda a cargo de las
de del

afectado ademas recibira apoyo del

medidas contencion parvulo

psicologo del establecimiento si fuera
necesario.

Se debe dejar registro en actas de todos los

Responsable

Directora y/o
Inspector General
y/o Equipo de
Convivencia y/o
persona adulta que
recibe el relato por

parte del estudiante.

Directora y/o
Inspector General
y/o Equipo de
Convivencia y/o
persona adulta que
recibe el relato por

parte del estudiante.

Plazos

24 horas

24 horas
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antecedentes.

La directora del establecimiento, informara al
Servicio Local de Educacién Publica Elqui
(SLEP) de la situacion, entregando todos los

antecedentes del caso.

60




Si el/la denunciado/a es una persona externa a la

comunidad:
Se informara al apoderado/a respecto de los
antecedentes del caso y de los pasos a
seguir segun protocolo.
El Equipo Directivo, Encargado de
Convivencia, procedera a hacer la denuncia
correspondiente, dentro de las 24 horas
siguientes a que tomase conocimiento de los
MismMos.
Se le informara de la situacion a la
educadora, quien estara a cargo de las
medidas de contencion y apoyo necesarias
para con el/la nifio/a, ademas del apoyo del
psicologo del establecimiento si fuera
necesaria.
Se debe dejar registro en actas de todos los
antecedentes.
La directora del establecimiento, informara a
Servicio Local de Educacién Elqui, de la
situacion entregando todos los
antecedentes que

dispone.

Plazo

24 horas

La asistente social en conjunto con el equipo de
convivencia escolar debera efectuar una medida de
proteccion a los organismos  pertinentes,

resguardando la privacidad del parvulo afectado.

Equipo
Convivencia

Escolar.

dei48 horas

61




Vulneracion de Derechos Maltrato Infantil

Maltrato Fisico: Es toda accion u omisién que afecta al nifio, nifia y adolescente y
que produce un dano fisico, psicolégico o que comprometa el normal desarrollo

del/ o de la menor.

Tipo de Maltrato: Fisico, psicoldgico, sexual, negligencia y abandono.
Maltrato Fisico: Es toda agresion que puede o no tener como resultado una lesion

fisica producto de un castigo unico o repetido.

Maltrato Fisico Leve: se tomara como maltrato leve lanzar cosas, tirar el cabello,
empujar, zamarrear, sacar la lengua, tirar las orejas, dar una cachetada, sujetar el

brazo fuertemente, lenguaje inapropiado, apodo de su apariencia. Etc.

Maltrato Fisico Grave: Se considerara Maltrato Grave: Cuando una persona patea,
muerde, da un puiietazo, quema con algo sea cigarro, objeto o con agua caliente,
golpea con un objeto, amenaza con un cuchillo, arma, o cualquier otro objeto que
puede dafar a un nifo, nifia o adolescente.

Maltrato Fisico Muy Grave: Corresponde a la conducta que causan un dafo fisico
severo o un trauma profundo y que generalmente constituyen un delito tipificado
por la ley chilena. Golpes que dejan lesiones graves, que causen fractura, perdida

de la capacidad motora o cualquier tipo de lesion evidentemente visible y severa.

-Protocolo maltrato infantil por parte de un funcionario.

Procedimiento Maltrato Leve. Sanciéon Maltrato Leve Plazos
Se reportara a Convivencia Amonestacion Verbal: La
Escolar y/o Inspectoria General [Conversacion con el funcionario |JAmonestacion

Se contactara al apoderado (a)
responsable del estudiante.
El encargado del procedimiento

indagara los hechos, se realizan

(a)involucrado con el objeto de
corregir la conducta.
Se registra en su hoja de

vida laboral o en un registro

verbal tendra
un plazo de 24
horas, desde

que se

entrevista con involucrados. Se  |interno. comprueba el
activa protocolo de investigacion. hecho.
Procedimiento Maltrato Grave Sancion Plazo

Se hara cargo Convivencia
Escolar y/o inspectoria General,

quien procedera a reunir

Amonestacion por escrito;
notificacion formal al funcionario

involucrado, dejando un registro

En un plazo de
10 dias

habiles, para la
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antecedentes, entrevistara a los
involucrados, dando aviso al
apoderado responsable del
estudiante, para que lo traslade a
urgencias si se requiere, lo llevara
su apoderado ya que esta
interiorizado si padece de alguna
alergia que le impida recibir algun
tratamiento médico.

Se llenara la papeleta del
accidente escolar si asi lo amerita
y un funcionario del colegio lo

acompanara.

Procedimiento

Maltrato muy Grave

Se hara la denuncia respectiva de
inmediato a los érganos
pertinentes,

LIamese Fiscalia, Tribunal de
Familia, Carabineros de Chile y/o
PDI

en su hoja de vida laboral.

El funcionario involucrado sera
suspendido de sus labores,
mientras se investiga el caso en
particular, dando aviso al Servicio
Local de Educacion Publica
SLEP.

Sancioén

El funcionario involucrado sera
suspendido de sus labores,

mientras dure la investigacion

Se dara aviso al Servicio Local de
Educacién Publica Elqui. SLEP

investigacion,
para llegar a la
amonestacion
escrita si
corresponde.
Se dara aviso
a SLEP en un
plazo de 48
horas desde
que se toma

conocimiento.

Plazos

En un plazo de
24 horas una
vez que se
tomen
conocimientos

de los hechos.

En un plazo de
24 horas.

estudiante.

MALTRATO INFANTIL PSICOLOGICO.

Maltrato Infantil Psicolégico: Es toda accidon que genere burlas constantes, humillacion

con sus companeros, amenazas que generen un ambiente de miedo e inseguridad al
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Procedimiento por
maltrato psicolégico
por parte de un

funcionario.

Se derivara el caso a
Convivencia Escolar y/o
inspectoria General,
quien recaudara la
informacion de todos los
involucrados, testigos y
toda prueba que sirva
para el esclarecimiento

de los hechos.

El Psicélogo del
Establecimiento por un
periodo de 2 meses,
velando por el bienestar
del estudiante hara
acompanamiento a la

victima.

Sancion

Se dejara Constancia en
su hoja laboral o en un
registro interno del
establecimiento, siempre
que los hechos sean
efectivos de parte del

funcionario.

Plazos

En un plazo de 10 dias
habiles, una vez finalizada
la investigacion se dejara
dicha constancia, si los

hechos son efectivos.

Por un plazo de 2 meses o
hasta cuando sea

necesario.

Protocolo Maltrato Infantil de parte de un apoderado(a).

Procedimiento

Se otorgara un espacio
de contencion emocional
por su educadora de

parvulo, psicologo y/o

Responsable

Equipo Directivo

Plazos

En un plazo de 24 horas
de tomado conocimiento

de los hechos.
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quien tenga una cercania

con el estudiante.

Convivencia Escolar y /o
Inspectoria General

Se dara aviso via
telefénica al adulto
responsable del

estudiante.

La dupla psicosocial
trasladara al estudiante a
un centro de salud mas
cercano para constatar

lesiones.

La dupla psicosocial
confeccionara un informe
a los entes pertinentes,
realizando una medida
protectora para el

estudiante.
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Todos los funcionarios/as que intervengan en este protocolo estaran obligados a
resguardar la intimidad e identidad del nifio o nifia en todo momento, favoreciendo
que éste se encuentre siempre acompanado por un/a adulto/a responsable, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o
indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando asi su re-victimizacion. El
proceso de reparacion soélo estara a cargo de los organismos competentes e

instituciones especializadas ya sean publicas o privadas.

Hechos de exploraciéon de connotacion sexual entre pares:

Se citara al apoderado y/o adulto responsable de cada uno de los nifos/as
involucrados y se les informara sobre los hechos acontecidos, se les explicara el
procedimiento segun protocolo, haciendo énfasis en el bienestar superior del nifio o
nifa.

Dependiendo del ciclo vital y proceso madurativo de los nifios, se tomaran medidas
para mantener distancia entre los estudiantes, con el fin de resguardar sus
conductas, mientras se toman medidas formativas y de prevencion de cuidados de

nuestro cuerpo.

La dupla psicosocial realizara talleres formativos de caracter grupal (velando por la
intimidad y confidencialidad de los involucrados) segun las necesidades del nivel de

parvulo.
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Ejemplar N° / Hoja N° /

OFICIO: N° XX/ Colegio Arturo Prat Chacdén xxxx
OBJ.: Denuncia

La Serena, xx de xxx de 2025
DE : Establecimiento Educacional xxxxxxx
A : Sr. FISCAL
Tenemos a bien informar que el dia de hoy tomamos conocimiento de la vulneracién de
derechos de la cual fue victima XXXXXXXXXXXXXXXXXX, parvulo de nuestro
establecimiento educacional, RUT xxxxxxxxxxX, cuyo adulto responsable es XXXxXxxxxx,
RUT xxxxxxxxx, domiciliado en xxxxxxxxxx, teléfono xxxx. Los hechos son relatados
por XxXxxxX, quien sefala: “(se relatan los hechos)’....... (sefalar todos los datos que se
tengan del presunto agresor: nombre, domicilio, etc., o sefialar en su defecto si éste se
desconoce). En virtud de los hechos antes descritos, venimos en solicitar se ordene
iniciar investigacion tendiente a esclarecer los hechos denunciados y tomar las medidas
que sean procedentes en beneficio de la victima.
Saluda atentamente a UD.,
XXXXXXXXXXXX
DIRECTOR/A
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Ejemplar N° / Hoja N°
OFICIO: N° XX/ Colegio Arturo Prat Chacon
OBJ: Solicita medida de proteccién

La Serena, xx de xxx de 2025.

DE : Establecimiento educacional xxxxxxx
A : TRIBUNAL DE FAMILIA DE LA SERENA

Tengo a bien informar que el dia de hoy tomamos conocimiento de la vulneracion de
derechos de cual fue victima XXXXXXXXXXXXXXXXXX, parvulo de nuestro colegio, cuyo
adulto responsable es xxxxxxxxx, domiciliado en xxxxxxxxxx, teléfono xxxxx. Los
hechos son relatados por xxxxxx, quien sefiala: “(se relatan los hechos)"....... (senalar
todos los datos que se tengan del presunto agresor: nombre, domicilio, etc., o sefalar|
en su defecto si éste se desconoce).

En virtud de los hechos antes descritos, venimos en solicitar se ordene iniciar medida
de proteccion a favor del nifio/a xxxxxxxxx, y se tomen las medidas pertinentes

destinadas a restablecer los derechos vulnerados.

Saluda atentamente a UD .,
) 0.0.9.90.9.0.0.0.0.0.0.¢
DIRECTOR/A
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15.4 PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR.

INTRODUCCION

Dentro del contexto escolar, cualquier parvulo, nifio, nifia o joven a lo largo de su
trayectoria educativa puede experimentar situaciones de crisis que gatillen en alguna
desregulacion emocional o conductual, ante esto, requeriran apoyo para afrontarla. Una
desregulacion, se puede evidenciar a partir de un amplio espectro de conductas o
comportamientos, dependiendo de la etapa del ciclo vital. Puede variar desde un llanto
intenso y dificil de contener hasta conductas de agresion hacia si mismo o hacia otros,

por ende, pueden ser comportamientos desafiantes de abordar.

La comunidad educativa debe estar preparada para abordar estos eventos
comprendiendo que son nuevos desafios que responden a las necesidades de las y los
estudiantes para su desarrollo integral, ya que es el establecimiento educativo quien
debe proteger, resguardar y promover los derechos de los y las parvulos, nifios y nifias,
creando condiciones educativas que resguarden la integridad fisica y psicoldgica de

estos/as.

Este protocolo tiene por objetivo, entregar lineamientos para el abordaje de situaciones
de desregulaciéon emocional o conductual -en adelante DEC- en los nifios, nifas y
adolescentes (NNA), considerando que cada estudiante es uUnico y que las distintas
etapas del ciclo vital tienen un caracter dinamico, por lo que sera necesario evaluar cada
caso de manera particular, realizando un trabajo colaborativo por parte de todas las areas

del establecimiento.

MARCO LEGAL:

Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948)

Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990)
Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU,
2006; ratificado por Chile en 2008)

Ley de Subvencién Escolar Preferencial, SEP (2008)

Ley General de Educacion (2009)

Ley de Inclusion Escolar (2015)

La Ley N°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e

Inclusion Social de Personas con Discapacidad.
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Decreto 170 del 2009 - Decreto 83 del 2015 y Decreto 67 de Evaluacion.

Resolucidon exenta N°707 que aprueba circular sobre la aplicacion de los principios de
No discriminacion e igualdad de trato en el ambito educativo.

Resolucion exenta N°586 que aprueba circular que imparte instrucciones referidas a la
promociéon de la inclusion, la atencién integral y la proteccion de los derechos de los
parvulos y estudiantes con Trastorno del espectro autista.

Ley N° 21.545 Establece la promocion de la inclusion, la atencion integral y la proteccion
de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social,

de salud y educacion.

- Desregulacion emocional y conductual (DEC): Se entiende por desregulacion emocional
y conductual (DEC), la reaccion motora y/o emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el estudiante, por la intensidad de esta, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una
manera adaptativa. Se percibe externamente como una situacién de “descontrol”’. La
desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un
diagndstico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones de
una persona (...) se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de
menor control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields &
Cicchetti, 2001) Tanto nifios, nifias y adolescentes pueden presentar desregulaciones
emocionales conductuales, los motivos pueden ser variados.

Regulacion emocional (RE): La capacidad para percibir e identificar las propias
emociones, ponerles nombres y describirlas, lo que es el primer paso para desarrollar
competencias socioemocionales mas complejas, como la regulacion emocional
(Bisquerra, 2009)

Contencion emocional: La contencion emocional es un conjunto de procedimientos
basicos que tienen como objetivo tranquilizar y estimular la confianza de una persona
que se encuentra afectada por una fuerte crisis emocional. Es una intervencion de apoyo
primario que se realiza en un momento de crisis para asistir a la persona y animarla para
restablecer su estabilidad emocional y facilitarle las condiciones de un continuo equilibrio
personal. (MINEDUC, 2022). Para realizar una contencién emocional a un NNA efectiva,
se debe contar con la disponibilidad emocional del adulto, quien de esta forma contribuira
para el desarrollo emocional. La experiencia relacional y respuesta del entorno ante estas
situaciones es clave.

Agitacion psicomotora: Es el aumento de la actividad mental y motora, tornandose

desorganizada e incontrolable y, por lo tanto, peligrosa para el usuario y para los demas.
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Puede ser de origen organico o generado por una enfermedad psiquiatrica subyacente
(MINSAL, 2021).

Intervencion en crisis: Es una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona, para
restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual social
(Osorio, 2017). Pretende ayudar a transitar la crisis emocional con objetivo de recuperar
la calma y adaptabilidad al contexto a través de la entrega de herramientas para su
abordaje

Detonantes: Los detonantes son aquellos factores o elementos del entorno que
predisponen la aparicion de la DEC, éstos pueden estar presentes en el ambito escolar
0 en otros ambitos de la vida diaria. Existen distintos tipos de detonantes: entorno fisico,
entorno social, detonantes biolégicos (ej.: presencia de trastorno del suefio). Se pueden
presentar indicadores emocionales, que daran cuenta del estado emocional del
estudiante, tales como: tension, ansiedad, irritabilidad, entre otros. De igual forma se
pueden presentar indicadores en el lenguaje no verbal del estudiante, tales como:
inquietud motora, aumento de los movimientos, o se pueden presentar indicadores en la
comunicacion, tales como: aumento del tono de voz, aumento de la velocidad del habla,
entre otros.

Acompafante interno: Adulto que permanecera en el interior del recinto junto al
estudiante y el encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la

situacion.

A continuacion, se plantean estrategias de prevencion, las cuales se contemplan en log

diferentes instrumentos de accion del establecimiento, basados en la Ley N° 21545, en las
circulares N° 482, N° 860, N°707, N° 586 y en los planes de caracter obligatorios
determinados por el Ministerio de Educacion.
Incorporar la realizacion de entrevistas de ingreso para estudiantes nuevos y Ig
actualizacion de datos de los/las ya existentes, con el fin de caracterizar a los nifios, nifas
y adolescentes (NNA) en conjunto con su familia y entorno, identificando posibles factoreg
de proteccién o de riesgo.
Realizar instancias de coordinacién de manera periédica para el abordaje de DEC, tales
como:
reuniones de equipo de aula, consejos de ciclo y nivel, instancias para compartir
experiencias significativas, diagndsticos y buenas practicas.

Garantizar la diversificacion de procesos de ensefianza aprendizaje y de practicas

culturales en cada comunidad educativa.
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Articulacion y colaboracion entre todas las areas del equipo de gestion; UTP, PIE,
Convivencia escolar e Inspectoria General, para generar un abordaje articulado de DEC.,
Generar instancias psicoeducativas para todos los estamentos de la comunidad educativa
tales como: estrategias de autorregulacion, comunicacion efectiva, contenciéon emocional
primeros auxilios psicolégicos, entre otros.

Promocién de actividades preventivas para propiciar el desarrollo integral de estudiantes,
tales como: recreos entretenidos, talleres extraprogramaticos, entre otros.

Mantener una comunicacion fluida, directa y constante con la familia.

Disefar con anterioridad, reglas, normas y que el/la parvulo, estudiante conozca la manera

adecuada de expresar su emocionalidad de manera adaptativa.

I STUACONES FENTE ALK QUE SEACTVARAESTEPROTOCOLO. |

SITUACIONES FRENTE A LAS QUE SE ACTIVARA ESTE PROTOCOLO:

El protocolo se activara de inmediato al detectar cualquier situacién que requiera de
contencion y/o regulacion emocional, identificando la presencia de conductas relacionadag

a cualquier fase de desregulacion emocional y/o conductual.

Este protocolo también podra activarse en la medida que un estudiante de manerg
consciente logre expresar que necesita un espacio para autorregularse o necesita de
algun apoyo y/o contencién para poder lograrlo, sin la necesidad de presentar una

agitacion psicomotora u otros sintomas de DEC.

Cualquier miembro adulto de la comunidad educativa, que presencie una desregulacion
emocional y/o conductual debera brindar una primera acogida al estudiante, de acuerdo 3
la fase en la que se encuentre. Paralelamente, debera notificar a quien corresponda segun
la fase identificada.
Para ello, se deberan observar las sefiales del estado emocional tanto del estudiante coma
de quien interviene, prestando atencién en el tono de voz, la tensién muscular, la agitacion
motora y su intensidad. Ademas, sera necesario leer el contexto en el que se desarrolla |13
situacién, asegurando que este favorezca la regulacion del estudiante, y, en casg
contrario, realizar los ajustes necesarios.

En caso de que la situacidn de desregulacion conlleve a un proceso de accidente, se
activara de inmediato el PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES
ESCOLARES, con el fin de garantizar una respuesta rapida y adecuada para salvaguardar

la seguridad y bienestar de los y las estudiantes y parvulos involucrados.




1. ETAPA INICIAL DEC:
Inicio de desregulacion emocional: Corresponde al
primer abordaje con el/la estudiante que requiera de
contencion emocional. inicial

En esta etapa se

presentan signos de alarma o indicadores de
desregulacion sin que se visualice riesgo para si mismg
O para terceros.

Reconocer senales que indiquen una posible DEC en
etapa inicial, como signos de alarma, cambios de
comportamiento o una solicitud de ayuda por parte
del/la estudiante.

Aplicar estrategias de intervencion para etapa inicial,
las cuales pueden haber sido previamente acordadas
con el equipo, si existe un protocolo DEC previo. En
todos los casos, se debe considerar:

Facilitar la comunicacion

Adecuar el ambiente o entorno

Utilizar estrategias de contencién emocional

Si el/la estudiante logra regular su estado emocional los
indicadores de desregulacion disminuyen sin avanzar a
las etapas 2 o 3, la persona que abordd la DEC debe
cerrar el protocolo dejando registro del episodio en
plataforma Appoderado, para el conocimiento del
equipo de aula, indicando lo siguiente:

Estrategias utilizadas y su efectividad a la hora de
abordar la DEC.

De haber sido identificado, registrar si la etapa inicial
de la DEC se relaciona con un detonante particular.
La educadora de parvulo realizara el seguimiento
con el/la estudiante o su familia, considerando si la
causa esta relacionada con factores ambientales o
individuales.

Si es necesario, la educadora de parvulo realizara,
junto al equipo de aula, ajustes o adecuaciones en e
plan DEC, en caso de ser un estudiante del Programa
de

desregulaciones

Integracién escolar o] que presente

Cualquier
funcionario del EE,
que se encuentre
mas proximo al
estudiante:

Durante clases la/el
docente o asistente
de aula, en otras
instancias
inspectora general,
0 miembros de los
equipos de C.E. o

P.LE.

Debe quedar
registro en
Aplicacion
Appoderado de la
DEC.

En esta fase NO se
realiza bitacora

DEC.

Inmediato
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frecuentes.
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ETAPA DE AUMENTO DEC: durante la desregulacion
emocional y conductual el/la estudiante experimenta
ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y

riesgo para si mismo/a o para terceros.

En esta etapa el/lla estudiante no respondera a la
comunicacion verbal ni al contacto visual, mientras que
aumenta la agitacion motora y otros indicadores, sin

lograr una conexién adaptativa con su entorno.

a) En esta etapa se recomienda acompafiar all/la
estudiante, sin interferir en su proceso de manera
invasiva, considerando las siguientes acciones:
Adecuacion ambiental o del entorno: realizar los
cambios necesarios en el ambiente, trasladar al/la
estudiante a un lugar seguro y resguardado, en caso de
que sea beneficioso para la regulacion del estudiante.
Retirar cualquier elemento peligroso que estén a su
alcance y reducir los estimulos que puedan estar
agravando la DEC. El/la estudiante siempre debe estar
acompanado/a por un adulto.

Intervenir siguiendo el modelo de intervencién en crisis,
con dos acompafiantes, quienes cumpliran cada rol de
acuerdo a lo descrito previamente. Al mismo tiempo, se

debe informar a los padres y/o apoderado.

de

indicaciones generales para una intervencion en crisis

Realizar acompafamiento acuerdo a las

adjuntas en Anexo de Orientaciones DEC.

Notificar a los equipos de Convivencia Escolar y/o PIE
segun corresponda para la realizacion del seguimiento.
*Se debe considerar la subjetividad del estudiante, su
capacidad de razonamiento, su estado emocional y su

contexto socioemocional para realizar estas preguntas.

Solicitar apoyo de

Equipo de
Convivencia o}
Equipo de

Integracién Escolar.

Se utiliza bitacora
DEC. Esta se llena

en conjunto con el/la

funcionario/a  que
presencio la
desregulacion.
Inmediato

Debe quedar

registro de la DEC
en Aplicacion
Appoderado y/o en
bitacora como

Registro.
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ETAPA DE DESCONTROL: esta etapa se caracterizg
por el descontrol y los riesgos para si mismo o terceros
requiriendo contener fisicamente al o la estudiante. E
objetivo de esta contencion es inmovilizar al/lg
estudiante, para evitar que cause dafo grave tanto a s
mismo como a otros, y solo debe aplicarse en caso dg
extremo riesgo vital, procurando el bien superior de

nino/a.

Estrategias para la etapa de descontrol: la estrategial
esta orientada a evitar que el o la estudiante se
produzca dafo a si mismo/a o a terceros.
- La contencion tiene por objetivo evitar conductas de

extremo riesgo vital.

Posteriormente, se debe realizar acompafamiento de|

acuerdo a las indicaciones generales para unad

intervencion en crisis adjuntas en Anexo dg

Orientaciones DEC.

La familia y/o apoderado debe ser informado de
manera inmediata y dejar registro de la activacion de
protocolo a través del medio oficial de comunicacion
establecido en el RICE del

con apoderados

establecimiento

El equipo que
resulte mas
pertinente, del
acuerdo con las

necesidades del/la
estudiante y las
caracteristicas de la
situacion

que se€

esta  presentando
(Equipo de|
Convivencia,

Equipo PIE, u otro

equipo capacitado

para  proporcionar
contencion
emocional). Se

utiliza bitacora DEC

de

llamar a servicio de

Responsable

salud:

Inspectoria general

Llamar a los
apoderados:
secretaria del

establecimiento.

inmediato

INTERVENCION POSTERIOR A LA DEC
Tras un episodio de DEC en etapa 2y 3, y una vez que

se identifique que la/el estudiante ha recuperado el

estado de calma, se debe evaluar lo siguiente:
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Pertinencia de intervencion inmediata o posterior con
el/la estudiante, debe considerarse a la persona
encargada para el apoyo en esta fase y la capacidad
del estudiante para evaluar su propio comportamiento
sobre lo ocurrido.
Se debe comunicar lo ocurrido y entregar protocolo
previamente realizado por parte del equipo a cargo de

la DEC a la familia y/o apoderado del estudiante.

Acciones de reparacion:

Debe ser adecuada a la capacidad de razonamiento de
estudiante, considerando las orientaciones del equipd
de aula, UTP, convivencia escolar, programa de
integracion, entre otros. Las acciones de reparacion pof
parte del estudiante pueden estar dirigidas a pares g
adultos, en acuerdo con la familia del nifio Y
considerando los puntos anteriores.

De ser necesario, el equipo multidisciplinario, equipo dg
aula, convivencia escolar, equipo PIE, UTP, etc, pueds
determinar la necesidad de realizar contencién
emocional o intervencion breve a los afectados, esto
puede incluir al curso, docente o persona vinculada con

los hechos en caso de que corresponda.

Todo lo anterior relacionado a las acciones de
reparacion deben quedar consignadas en el plan de
accion y acompafnamiento del protocolo

correspondiente.

El equipo que
resulte mas|
pertinente, de|
acuerdo con las

necesidades del/la
estudiante y las

caracteristicas de la

situacion que se
esta  presentando
(Equipo de|
Convivencia,

Equipo PIE, u otro

integrante del EE
capacitado para
proporcionar
contencion
emocional).
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El Equipo de aula debera elaborar un plan de accién con el fin de intervenir y apoyar DEC

futuras, lo cual debe ser gestionado con el apoyo de PIE y UTP. Para estos efectos se
realizara un trabajo coordinado entre Direccion, equipo de Convivencia escolar, Unidad
Técnico Pedagogica, educadora de parvulos, programa de Integracion (PIE), redes externas
y apoderados/as, llevando a cabo cada accién segun el area a la que corresponda,

considerando lo siguiente:

Aplicar medidas de reparacion y formativas adecuadas a las necesidades educativas del
estudiante y al RICE. Utilizar las orientaciones para DEC en relacion a la ensefianza de
habilidades alternativas.

Realizar el contacto o respectiva derivacion si es necesario con redes externas, y
seguimiento periodico de esta derivacion, puede ser con el/la estudiante y/o familia, y con
redes externas para generar estrategias en conjunto.

Evaluar la necesidad de modificar apoyos pedagdgicos y/o psicosociales, resguardando el
bienestar biopsicosocial del estudiante con especial precaucion respecto a la intervencion.
Acompanamiento social a nivel familiar

Intervenir con el curso, pares, adultos que observaron la DEC, de acuerdo al nivel de
gravedad y afectacién, con tal de prevenir futuras DEC y realizar contencién emocional.
Evaluar adecuaciones al ambiente de acuerdo a los detonantes identificados

Se deben activar en paralelo los protocolos correspondientes en caso de agresion hacia
personas u objetos, o accidentes.

Medidas para resguardar la privacidad y confidencialidad de él o la estudiante para
resguardar todo el proceso.

Seguimiento en sala y en patio para monitorear los estados de avance de los nifios y nifias
involucradas.

Otras medidas precautorias segun el contexto, que resguarden la integridad fisica, psiquica

y emocional de él/la estudiante y la comunidad educativa.
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15.5.-PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

Accidente Escolar: Toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo
de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad
o dafo. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir
los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus Establecimientos Educacionales. En
caso de Accidente Escolar todos los/las estudiantes, estan afectos al Seguro Escolar
desde el instante en que se matriculen. Es de gran importancia considerar, que las
agresiones provocadas por terceros al interior del Establecimiento, no constituyen como
Accidente Escolar, son situaciones de agresion escolar que deben ser denunciadas a
organismos pertinentes y aplicaciéon de Protocolo de Agresion Escolar, sin embargo, se

cursaran como accidente Escolar para recibir la atencién de salud necesaria.

Se plantean estrategias de prevencién que implementara el establecimiento y estan
descritas dentro del Plan Integral de Seguridad Escolar:

Contar con senaléticas de seguridad.

Salida de emergencia identificadas adecuadamente.

Contar con extintores en caso de incendio y que estos se encuentren en buen estado.
Poseer personal encargado de supervisar los recreos.

Evaluar el riesgo de la infraestructura del colegio para evitar posibles situaciones de
accidente escolar.

A todo apoderado se le solicitara durante la matricula entregar antecedentes médicos
(alergias, afiliacion, contraindicaciones meédicas, grupo sanguineo, etc) y sera de su
responsabilidad omitir y declarar informacién. Seguro Escolar: El Decreto 313, sefala
que todo estudiante accidentado en el establecimiento o en el trayecto, debe ser llevado
a un Centro de Salud Publico (preferentemente Urgencias del Hospital de la Serena) junto
con el formulario correspondiente emitido desde a través de la encargada de enfermeria.
El Seguro Escolar no es valido en Servicios de Salud Privado. 97 - Inspectoria general a
través de Encargada de Cruz Roja sera la encargada del Accidentes Escolar del Colegio,
lo que no excluye la preocupacion e intervencion, en caso de ser necesario, de todo el
personal del establecimiento. 1. -Accidentes leves: No requieren de evaluacién médica.
Son los accidentes mas comunes, los que podrian ser caidas, golpes producidos por|
choques u objetos, cortes o heridas superficiales (rasmilladuras o hematomas que no

inciden mayormente en la movilidad del nifio o nifia). La medida que requiere para su
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tratamiento es la indicada para heridas superficiales. Estos accidentes requieren
curaciones simples o tratamientos simples de primeros auxilios. 2.-Accidentes menos
graves: Requieren de atencion médica. Se pueden describir como heridas y contusiones
craneo faciales, heridas de mayor profundidad a la primera capa de la piel, hematomas
intramusculares o posibles esguinces, quemaduras, entre otros. Luego de la aplicacion
de los primeros auxilios, requieren procedimientos mas avanzados de evaluacion o
tratamientos que deberan realizarse en un centro meédico. El estudiante contara con el
Seguro para accidentes Escolares que indica la ley 16.744. (Inspector de Nivel informa
situacion al Apoderado) 3.-Lesiones o accidentes graves: Requieren de atencion médica
inmediata, como caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza, heridas sangrantes por
cortes profundos, sospecha de fracturas, pérdida del conocimiento, quemaduras graves,
entre otros. En estos casos, el traslado se realizard de forma inmediata luego de la
evaluacion del caso, debiendo trasladar al estudiante desde el lugar en que se encuentre
hasta un centro médico de urgencias. En caso de no poder movilizar al estudiante por la
gravedad de la situacién se solicitara una ambulancia a la brevedad para poder trasladar
al estudiante al servicio de urgencias. (Direccion o designado por este informa situacion
al Apoderado) -Si no pudiera asistir el apoderado al establecimiento debe dirigirse de
inmediato al Servicio de urgencias. El establecimiento educacional, no puede tomar
decisiones respecto a la atencién De acuerdo a la previa clasificacion, el protocolo en
caso de accidente sera el siguiente: -Para lesiones o accidentes leves, el personal
capacitado sera quien brinde la cura pertinente e informaran por escrito con colilla de
estadistica diaria de atencion y mensaje telefénico o llamada telefénica al apoderado del
estudiante afectado. -Para lesiones o accidentes menos grave, si se hace necesaria la
asistencia médica, se llamara de inmediato al apoderado el cual debe presentarse en el
establecimiento para acordar el traslado del estudiante al Servicio de Urgencias. -Para
lesiones o accidentes graves, en primer lugar, se proporcionara un medio de transporte
desde el establecimiento educacional al Servicio de urgencias y paralelamente se avisara
al apoderado del estudiante, el cual debe presentarse en el centro de atencion. -Tanto
para los accidentes menos graves y graves, los apoderados del estudiante tendran la
obligacién de concurrir al momento de ser notificados al establecimiento educacional,
para el retiro del documento de declaracion de accidente escolar y la orientacion del
proceso y tratamiento de los estudiantes en los centros asistenciales, por lo cual es de
vital importancia la asistencia inmediata del apoderado del estudiante. -Cuando por
distancia el apoderado se ve imposibilitado de acudir al establecimiento, el estudiante
sera trasladado en compafia de un asistente de la educacion al centro asistencial
correspondiente y el colegio facilitara este traslado, debiendo el apoderado acercarse al
centro asistencial. Si por una necesidad imperante no se ha podido comunicar con el

apoderado se debera trasladar al alumno donde este lo requiera. - En aquellos accidentes|
|
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que requieran de asistencia médica inmediata, como heridas sangrantes por cortes
profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento por golpe en la cabeza,
inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros él o la Directora del
Establecimiento Educacional o la persona que se designe en su ausencia, requerira la
ambulancia al Servicio de Salud. - Simultaneamente a la prestacion de los primeros
auxilios, se dara aviso via telefénica al apoderado correspondiente, dando cuenta del
hecho y se le comunicara que hijo/a sera trasladado(a) al Hospital mas cercano al
establecimiento educacional. - Inspectoria General o el Director/a a través de Encargada
de Cruz Roja procedera a elaborar el formulario correspondiente de salud publica. - El
estudiante que sea trasladado al Hospital, sera acompanado por personal designado por|
la director/a, quien debera permanecer en el Hospital con el alumno/a hasta la llegada de
sus padres o apoderados. El alumno/a nunca debe quedar solo. - Si el/la apoderado/a
desiste o renuncia a la atencion en el Servicio Publico de forma escrita con su firma, el
Colegio no se hara responsable de los costos de atencién en servicios privados. - En el
caso que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno
de las educadoras de parvulos o asistentes de la educacion o Inspectores acompanantes,
o auxiliar del bus, deben trasladar de inmediato a la 0 a el alumno a un Centro de Salud
mas cercano, en caso de ser necesario. Simultaneamente, debe informar el hecho a
Secretaria, quien lo comunicara al apoderado y solicitara a Inspectoria la elaboracién del
formulario del seguro escolar. Inspectoria debe llevar el formulario al Hospital donde se
encuentre el menor, en el caso que el accidente sea en La Serena. Si el accidente ocurre
fuera de La Serena, Secretaria se contactara con el Centro Asistencial al cual fue
trasladado el accidentado, para requerir informacion sobre la tramitacion del seguro
escolar. Un funcionario del establecimiento debe permanecer con él o la alumna, hasta
la concurrencia de sus padres. De no ser necesario y el accidente sea tipificado como
leve se aplicara procedimiento de accidentes leves y se comunicara inmediatamente de
la situacion al establecimiento. - En el caso de accidentes de trayecto, es responsabilidad
de los padres y/o apoderados el traslado de su hijo/a al Hospital o consultorio mas
cercano, lo que debe ser comunicado al Establecimiento Educacional para elaborar el
formulario de accidentes escolares, el cual deben retirar en Inspectoria. - Los alumnos
deben comunicar el accidente al adulto mas cercano, que sea funcionario del colegio. -
Si el accidente ocurre en el Establecimiento, en horario fuera de la jornada de clases,
deberan informar a secretaria de Direccidn o funcionario que se encuentre en servicio. -
Se preguntara al apoderado si el estudiante tiene seguro de salud. - Al dia siguiente de
ocurrido el accidente, para los casos graves, funcionario llamara a la casa para saber de
su estado. - El apoderado debera entregar al Colegio el certificado de atencién médica

en los dias posteriores al accidente.
T
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XVI. RECLAMOS O DENUNCIAS EN CONTRA DE UN/UNA FUNCIONARIO/A DEL
ESTABLECIMIENTO

Los reclamos o denuncias en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa,
deben ser formuladas por escrito, el/la funcionario/a que las reciba (reclamos o denuncias)
dejara registro de lo que se informe, lo cual, sera validado solo si este documento contiene
las firmas, individualizadas, para que sean admitidas a tramitacion por la directora del

establecimiento o quien ella designe para esta tarea.

La directora entregara al/la docente o asistente afectado/a, dentro del plazo de dos dias
habiles, copia del reclamo o denuncia personalmente o, de no encontrarse el/la mismo/a en
el establecimiento, la enviara por correo electronico o certificado a su domicilio registrado
en el contrato dentro del mismo plazo. En caso de que el/la funcionario/a se encuentre con

licencia médica, se podra eximir esta indicacion.

El/la docente o asistente, dentro del plazo de cinco a tres dias contados desde la notificacion,
debera dar respuesta al reclamo o denuncia, acompafando los antecedentes que estime
del caso.

La directora resolvera en un plazo de diez dias con el mérito de los antecedentes que obren
en su poder, desestimando la queja o denuncia o acogiéndola, caso en el cual se realizara

la amonestacion correspondiente al/la funcionario/a involucrado/a, si la situacion lo amerita.

Cuando la naturaleza o gravedad de los hechos denunciados lo haga pertinente, la directora
se abstendra de aplicar la medida disciplinaria y elevara los antecedentes al Servicio Local

de Educacion Elqui, con el objeto de informar la situaciéon que ocurre en el establecimiento .

En el caso que la situacion se produzca entre funcionarios/as, se llevara el caso
directamente a la Direccion del colegio y dependiendo de la gravedad se realizaran las
siguientes acciones:

Amonestacion verbal. Consiste en una amonestacion privada realizada por la

directora del colegio, dejando constancia de ella en la hoja de registro.

Mediaciéon entre las partes. Se implementara esta accidn, con el fin de que los/las
involucrados/as puedan llegar a compromisos y acuerdos.

Amonestacion escrita. Consiste en la representacion formal, por parte de direccion, dejando
constancia de ella en su hoja de vida.

Situacion de mayor complejidad, se aplicaran las medidas establecidas en el Reglamento y
Protocolos Internos, contrato de trabajo y normativa laboral y se informara a las autoridades

correspondientes.
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Recursos o apelaciones: El adulto involucrado podra apelar a la resolucion adoptada por
escrito y fundamentar en un plazo de 48 horas ante Direccidn, quien resolvera en conjunto
con el Equipo de Convivencia Escolar y el Equipo Directivo, dentro de los siguientes cinco
dias habiles.

Cabe destacar, que bajo ningun punto de vista se tomaran medidas en contra del parvulo
del establecimiento, en caso de que su apoderado/a se encuentre involucrado/a en una
situacion de este tipo, debiendo velar por su bienestar.

En el caso de ser una situacion constitutiva de delito, la denuncia correspondiente se
realizara dentro de las 24 horas segun indicaciones de la directora del establecimiento.
Aquellos reclamos que guarden relacion con la Direccion del establecimiento, deberan ser
dirigidos a la directora del colegio y en caso de no quedar conforme con la respuesta

recibida, podra remitirse al Servicio Local de Educacion Elqui de La Serena.
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TiTULO XVII.- ANEXOS

1. ENFERMEDADES CONTAGIOSAS

El colegio adhiere a las camparfas de vacunacion ministeriales.

En caso de enfermedad de un nifio/a, el apoderado es responsable de tomar las medidas
necesarias para favorecer su recuperacion y bienestar. Ante enfermedades contagiosas,
también es su responsabilidad respetar el reposo en el hogar indicado por el médico e

informar al colegio de esta situacion, de manera inmediata; con el objetivo de que el

establecimiento adopte todas las medidas de resguardo que estén a su alcance para que
los/las demas nifios/as se mantengan sanos y atentos/as a los posibles contagios.

Ante la noticia de la existencia de una enfermedad contagiosa y con la finalidad de evitar los
contagios, el colegio velara especialmente por la ventilacion diaria de los espacios
habitables, la desinfeccidn de los ambientes con aerosoles y/o utiles de aseo desinfectantes,
estrictas normas de lavado de manos de los estudiantes y adultos. Junto a esto se notificara

a los demas apoderados de la situacion.

2. SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

En el caso que un/una estudiante deba tomar un medicamento durante la jornada escolar,
el apoderado sera responsable de asistir al colegio a suministrar lo indicado por el médico
tratante. El establecimiento no cuenta con personal autorizado para suministrar
medicamentos. Asi mismo se encuentra prohibido que los parvulos ingresen medicamentos

al colegio.

3. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Todas las salidas se notificaran al Departamento Provincial de Educacién de La Serena, via
oficio con 15 dias de anticipacion.

Sera responsabilidad de los apoderados entregar la autorizacion oficial debidamente firmada
junto con un numero telefénico de emergencia, al/la encargado/a de la salida educativa.
Durante las salidas educativas sera obligatorio el uniforme institucional (Buzo Institucional).
Lo anterior, con la finalidad de potenciar el sentido de pertenencia y el reconocimiento de
cada estudiante en los lugares a visitar.

Los medios de transportes de las salidas educativas deben cumplir con lo siguiente:
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Permiso para transportar estudiantes.

Asientos en buen estado para cada nifo, nifia y adulto que participe en la salida educativa.
Extintores y salidas de emergencia.

Los cursos que participen en las salidas educativas seran acompafados por: la educadora
y técnico en parvulos, asistente de aula y/o Inspectoras de patio, pudiéndose asignar otros

adultos dependiendo de la cantidad de estudiantes que participen en la salida.

Todos los parvulos que participan, deberan llegar de vuelta al establecimiento y no seran
entregados en ningun punto de cercania al hogar, constituyendo esta una disposicion para
todos los ciclos escolares del colegio.

El/la profesional a cargo de la salida educativa, debe dejar registro en el libro de salida:

motivo, lugar al que se dirige, cantidad de estudiantes, cantidad de adultos que participan y

el adulto responsable debe dejar su numero telefénico para mantener contacto directo
durante la trayectoria del viaje.

El/la profesional encargada/o de la salida educativa debe llevar un formulario de accidente
escolar en caso que sea requerido.

Las salidas educativas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°313.

En caso de emergencias y/o contratiempos el o la responsable de la salida educativa debe
comunicarse con el colegio, el profesional de la educacion y/o la secretaria del colegio se
comunicara con los apoderados del/la estudiante al numero registrado en la autorizacion

para informar la situacion acontecida.

4. REGLAMENTO DE EVALUACION DE EDUCACION PARVULARIA

La evaluacién puede concebirse como una instancia formadora y una herramienta de apoyo

al aprendizaje, que aporta efectivamente al logro de los objetivos de aprendizaje.

Evaluar consiste en seleccionar y construir progresivamente, de preferencia, en conjunto

con los parvulos, evidencias de sus procesos de aprendizajes.

Son multiples las formas de recogida de informacién (por ejemplo, fotografias, grabaciones,
observacion directa, bitacoras, lista de cotejo, escalas de apreciacion), y multiples los
escenarios en que pueden ser evidenciados en una actividad de aprendizaje o una salida

pedagdgica.

La informacion se obtiene en situaciones cotidianas y funcionales, que se realizan
habitualmente. En principio, no es imprescindible construir situaciones especiales ni
momentos formales de evaluacién. Las diversas situaciones cotidianas pueden ser

suficientes; una experiencia de aprendizaje de ayer, repetida hoy, puede devenir una
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ocasion para evaluar aquello que se estaba aprendiendo.

Tanto en la ensefianza como en la evaluacién, el foco debe estar en la nifia o el nifio. El
parvulo progresivamente debe tener la oportunidad de expresarse respecto de sus propios
avances, dificultades y desafios, asi como de sus vivencias en las situaciones de
aprendizaje. Es en este sentido es importante el protagonismo, como involucramiento frente

a la experiencia de aprender.

La autoevaluacion es una herramienta que se utiliza en forma habitual en la Educacién
Parvularia. Al respecto, se requieren presentar experiencias situadas en las que los parvulos

puedan, colaborativamente con companeros y adultos, “analizar” lo que sucedid, asi como

también los aspectos que impidieron o facilitaron los resultados. Vista asi, la autoevaluacién
contribuye no sélo a la comprobacion de aprendizajes, sino al proceso de autorregulacion y
metacognicion del parvulo.

La seleccién de los procedimientos e instrumentos de recoleccion de evidencias se realiza
en coherencia con el nucleo, objetivo de aprendizaje intencionado y con la situacion de
evaluacion: Registros de observacion, piezas audiovisuales, listas de cotejo, escalas de
apreciacion, informes al/del hogar, portafolios y documentacion pedagdégica son medios

habituales de recoleccidon de evidencias en este nivel.

Especial utilidad tiene la documentacion pedagdgica, como una herramienta referida al
acompanamiento del proceso integral que vivencia el nifio y la nifia. Se recopila a través de
un proceso riguroso de observacion, documentacion e interpretacion de las diversas
experiencias de la que los parvulos son participes. Se recogen ideas, anécdotas, conflictos
de cada uno/una de los nifios y las nifias, en momentos diversos, de tal modo que se pueden
convertir en una poderosa herramienta para la toma de decisiones pedagdgicas, y que
pueden constituir una buena estrategia para potenciar su identidad. Reunidas las
evidencias, la educadora debe construir una conclusion evaluativa acerca del desempefo
del parvulo, teniendo en cuenta la distancia entre lo que él o ella es capaz de hacer y lo que

plantea el objetivo de aprendizaje.

En la retroalimentacion reside el potencial de la evaluacion para constituirse en una nueva
oportunidad de aprendizaje. Es la comunicacion de la distancia entre los desempefios de la
nifia o el nifo y lo definido en el objetivo de aprendizaje. El contenido de esa comunicacion
debe informar al parvulo de sus avances, logros y desafios con relacién al OA, con un
lenguaje acogedor, que valora la diversidad de ritmos y formas de aprender. Durante las
experiencias para el aprendizaje, a menudo ya hay retroalimentacion, bajo la forma de

preguntas y comentarios del aprendizaje que se esta construyendo.

La evaluacion es un insumo importante para la planificacion a mediano o largo plazo. La
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informacion puede provenir de una evaluacion inicial y/o de la evaluacion final del periodo
precedente a fin de que permita orientar la ensefianza, ajustar las planificaciones y las

estrategias.

El Colegio Arturo Prat Chacon en los niveles de Educacion Parvularia, implementa dos tipos

de evaluaciones en el transcurso del afio escolar:

Evaluacion diagnostica
Se implementa durante el mes de marzo. Contribuye a la recogida de informacion sobre los

aprendizajes previos de los/las estudiantes, para la adecuada planificacién del proceso

educativo anual.

La evaluacion diagnéstica se refiere a aquella informacion con la que se cuenta de los nifios
y nifias al inicio de un nuevo proceso evaluativo, la que, a la vez, se va ajustando a medida
que se recogen antecedentes que permiten adecuar o redisefar una nueva ruta de

aprendizaje.

Evaluacion formativa

Se implementa en el transcurso del afo, para dar seguimiento al estado de avance del
aprendizaje de los parvulos y potenciar una toma de decisiones oportunas durante el
proceso de ensefanza- aprendizaje. La evaluacion formativa es aquella que se realiza
durante el proceso educativo, que recoge informacion acerca de lo que estan aprendiendo
nifos y nifas y como lo estan haciendo, para ajustar las practicas pedagdgicas en forma

permanente y sistematica.

La evaluacién formativa permite conocer las dificultades y necesidades que los nifios y nifias
van presentando para la adquisicion del aprendizaje. Esta evaluacién requiere una
constante retroalimentacion al aprendizaje de los nifios y nifias por parte del equipo
pedagdgico, a través de diferentes estrategias.

Los parvulos, son promovidos/as automaticamente al nivel siguiente.
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